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  מבוא. 1

  

 יפו לאור חזון – אביב- תלסקירת הספרות נועדה להוות רקע לגיבוש תבחינים לניטור מצבה של העיר 

ובאינדיקטורים לרשויות , נסקרו מגוון רחב של פרסומים שעוסקים באינדיקטורים בכללכך לשם . העיר

צריך לזכור שלימוד מארצות ומערים אחרות בעולם הוא  .פרטמקומיות ולאזורים מטרופוליניים ב

 חלק מהאינדיקטורים בעיר אחת גם אם מנוסחים באותם מינוחים ובאותם .לימוד כוללני של עקרונות

 יפו – אביב- תלמתכוונים לדברים אחרים ומודדים משתנים שונים מאלו שהציבה לעצמה , שמות

 בבואה לקבוע את מערכת האינדיקטורים לניטור מצב העיר לאור  יפו–אביב -תללכן בפני . בחזונה

 יפו ולחזון – אביב- תלמצב בעיר בחינת המתאימה ביותר ל" דרך המלך"חשוב למצוא את החזון 

  :אפשרויות הבאות לגיבוש אינדיקטוריםה שתשלב בין שלוש דרך. שגובש לה

  "פרופיל העיר"אינדיקטורים שפותחו ב .1

  אינדיקטורים שפותחו בערים אחרות .2

 יפו – אביב- תלאינדיקטורים חדשים המותאמים לחזון העיר  .3

סוגי אינדיקטורים , מתודולוגיות לפיתוח אינדיקטוריםכללית של הסקירה מתחילה בהצגה 

, איסוף מידע ונתונים, הגוף המנטר ומטרת הניטור, קריטריונים לבחירת אינדיקטורים, ומטרותיהם

מתבסס על  (דרכים להשגת הסכמה על סט אינדיקטורים, דרכים להשגת הסכמה על מסגרת כללית

דרכי הצגה של ממשיכה בהצגה של הסקירה  .)חומרים מתודולוגים ודוגמאות מערים ומדינות
תאור וניתוח , הצגה גרפית: הצגת הנתונים,  ולמי נועד הדוח- האינדיקטורים עדולמי נו, אינדיקטורים

שפיתחו ואזורים ערים ב מקדתמ הפרק הבא .)בהדגמה בערים שונות (דרכי הפצה, מילולי

והשימוש  היבטים שונים של פיתוח אינדיקטורים חלק זה בסקירה מדגים. אינדיקטורים לבחינת מצבן

, מציג ניסיוןהחלק האחרון . דרום אפריקה וניו זילנד, צפון אמריקה, אירופהאזורים בבבהם בערים ו

קווי המדיניות ל) בעיקר(ההתאמה של האינדיקטורים שנבחרו בטורונטו ובאדינבורו לבחון את 
   .עירה  יפו–אביב -תל של ותמונות העתיד



 

  מתודולוגיות לפיתוח אינדיקטורים. 2  -  4 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  סוגי אינדיקטורים ומטרותיהם2.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

   לפיתוח אינדיקטוריםמתודולוגיות. 2

   ומטרותיהםוגי אינדיקטוריםס 2.1

לאנשי המקצוע ולפוליטיקאים להבין את , שיאפשר לציבור, אינדיקטורים נועדו לשמש כלי מדידהה

הם , "סמנים"האינדיקטורים מתפקדים כ.  ביחס לחזון שעוצב לה  יפו– אביב-מצבה של העיר תל

  1.מאותתים ומעידים על שינויים ומגמות בתהליך

 בפרסום מנחה לניטור תכניות .מספר חלוקות לפי , מבחינה מתודולוגית,אינדיקטוריםניתן לחלק 

בודקים ה, )contextual" (הקשריים"אינדיקטורים : מחולקים האינדיקטורים לשלושה, ברמה מקומית

ולא רק לגבי יעד ,  ועודסביבתיים, כלכליים, חברתיים: את השינויים בטווח רחב של תחומים

 ישירות את תוצאת המדיניות שהופעלה והאם בודקיםה, )output( אינדיקטורים של תוצאות ;המדיניות

הבודקים מהי ההשפעה העיקרית של , "האפקט העיקרי"אינדיקטורים של ו. היא משיגה את יעדיה

  2. לאו דווקא בהקשר ליעדיה- המדיניות 

 השימוש בסידרה .יעד קשיחלהשוואות לתקן או ו, "רוחביות" השוואות ,סדרות עיתיותניתן להבחין בין 

החלות וישנו נסיון להציג מגמות , א באופן כללי כאשר הניטור הוא על מצב העיר או האזורעיתית הו

כאשר בחלק גדול ,  רוב האינדיקטורים שנבדקו הם מהטיפוס של סידרה עיתית.באזור לאורך שנים

" רוחבית" השוואה 3.אליה ניתן להשוות, )baseline(מהמקרים נקבעת שנה מסויימת כשנת בסיס 

שאין לה משמעות ללא , שר נמדדת תופעה דינמיתנמצאת בשימוש באופן כללי כא) חרותלערים א(

כך לדוגמה האינדיקטור המודד את שיעור משקי הבית בעלי חיבור אינטרנט . ההשוואה לערים אחרות

וגם , אך אין משמעות לכוון המגמה,  במגמת עלייה באופן קבוע יש להניח כי השיעור נמצא4.בפס רחב

.  סוג אחר של השוואה הוא השוואה לתקן או ליעד.ללא ההשוואה לערים אחרות,  העלייהלא לקצב

 לאזור citiesPLUSלדוגמה בתכנית , שר התכנית קבעה יעד כמותי ספציפיהשוואה כזו נעשית כא

 סוג אחר של 5.בה נקבע לרוב האינדיקטורים יעד כמותי ותאריך להשגת היעד, )GVRD(ונקובר רבתי 

לדוגמה בדיקת מספר הימים בשנה בהם . קן קשיח הוא ההפנייה אל תקן חיצוני לתכניתהשוואה לת

                                                

 63' עמ, )עורך(מוטי קפלן אצל ערן פייטלסון  1
2 Local Development Framework Monitoring, pp.24,27, Glossary (unnumbered) 

וסף מגדירה ובנ, שכל רשות מחוייבת לאסוף) core indicators" (ליבה"באנגליה הוגדר סט אינדיקטורים של תוצאות כסט 
  )שם. (ולפי הנושאים הייחודיים לאותה רשות, כרצונה) local indicators(כל רשות אינדיקטורים נוספים 

יש לבצע , ובאין נתונים לגביה, בה נקבע כי שנת הבסיס היא הכרך בל יעבור, ם" של האוHABITATראו לדוגמה בתכנית  3
  הערכה מתוך נתונים קיימים

Urban Indicator Guidelines, p.4 

http://www.unhabitat.org/programmes/guo/documents/urban_indicators_guidelines.pdf 
4 2005 Index of Silicon Valley, Joint Venture, p.14 
5 citiesPLUS Indicators and Targets for Greater Vancouver 
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 יקטורים ומטרותיהם סוגי אינד2.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

חרג זיהום האוויר מהתקן של המשרד 

, ישתנה התקןאילו . הסביבהלאיכות 

  .שההשוואה תהיה לתקן החד

 כאלו -ישנם אינדיקטורים מרחביים 

, שמשמעותם מובהרת באמצעות מפה

 ויחסים המציגה מגמות ודגמי פריסה

אינדיקטורים אלו . תופעות ביןמרחביים 

נמצאים בשימוש כאשר לתופעה המנוטרת 

כך . יש משמעות מעבר לתא השטח המנוטר

אינדיקטור זה  (מועסקים תושבי האזורלבין  מועסקים באזורבין לדוגמה האינדיקטור המודד יחס 

ה של יעילות השימוש ויכול לסייע בבחינ, מזהה מוקדי תעסוקה אזוריים ומוקדי מגורים אזוריים

אך , נו השימוש במפות אינו נפוץ במקורות שבדק6.)ובאיתור אזורי תעסוקה ומגורים, בתשתיות דרכים

 מכל מערכת  מובנהיש להניח כי מפות יהיו חלק) GIS(עם התפתחות מערכות המידע הגאוגרפיות 

  .ניטור מרחבית

 זו ניתן להבחין בין שלושה ת חלוקהרבצו. גורם הנמדדמתייחסת לחלוקה אחרת של האינדיקטורים 

; )איכות אווירלדוגמה (הבוחנים מצב של תופעה מסויימת , )state" (מצביים"אינדיקטורים : סוגים

לדוגמה שיעור הגידול (המזהים את הגורמים לשינוי ) pressure" (לחץ לשינוי"אינדיקטורים של 

לדוגמה (ם את יעילות המדיניות הננקטת הבוחני) response" (תגובה"אינדיקטורים של ; )בנסועה

  7)מספר הרכבים שנכנסים מדי בוקר לאזור המוגדר כאזור מוטה תחבורה ציבורית

לבין , בין אינדיקטורים הנמדדים בפועל, אם כי הבחנה זו אינה טיפולוגית אלא טכנית, ניתן להבחין

אך יש להם משמעות ויש , געכלומר כאלו שהמידע לגביהם אינו זמין כר, "עתידיים"ינדיקטורים א

בדוח אך , קיימים מקרים בהם הוגדר מראש סט אינדיקטורים. למדוד אותם לכשיהיה מידע זמין

 לכשיהיו הנתונים אותוויש למדוד ,  לאינדיקטור מסוייםהניטור השנתי מצויין כי לא קיימים נתונים

  8.זמינים

                                                
6 Bay Area Indicators - Measuring Progress Toward Sustainability, Bay Area Alliance for Sustainable 
Communities, California, January 2003, p.24 
7 Planning for Sustainable Development: Towards Better Practice, pp.139-140 

הדוח מציין כי בדוח . הגדלת צפיפות הפיתוח העירוני: 2ראו לדוגמה בדוח הניטור הראשון של תכנית לונדון אינדיקטור  8
  הבא המידע אמור להיות זמין

London Plan Annual Monitoring Report 1, January 2005, p.20 

 state of the region :מתוך
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  קריטריונים לבחירת אינדיקטורים2.2    סקירת ספרות: 1ח "דו

  קריטריונים לבחירת אינדיקטורים 2.2

חלק מהמקורות הדגישו את . נמצאו מספר גישות לבחירת האינדיקטורים, שנסקרובחומרים 

וחלקם את , את הקריטריונים הקשורים לשיפור הניטורחלקם , הקריטריונים הקשורים לשיפור האיסוף

.  מספר עקרונות היו משותפים לרוב המקורות.הקריטריונים הקשורים לשיפור הקריאוּת וההבנה

בתוכם כמובן כל מי שאינם אנשי , מינים ומובנים לכל הציבורים בעירחשוב שהאינדיקטורים יהיו ז

גם אם חישובם , לשם כך יש לשאוף שניסוחם של האינדיקטורים יהיה פשוט והצגתם מובנת. מקצוע

  . בהכרח פשוטואינ

יש להבטיח כי , על אף היתרונות הברורים הכרוכים בשימוש במידע זמין: גיבוש האינדיקטורים

   9.כשווית של הנתונים לא תהיה הגורם המכריע בניסוח האינדיקטוריםזמינותם הע

פי -ינה ראשונית על מוצע לבחון את האינדיקטורים בח10,זילנד לגבי ניטור-למתכננים מניובהנחיות 

  11.פשוט וקל להבנה; תועלת- עלות; תקף מדעית; רלוונטי למדיניות :עקרונותארבעה 

של רגישות לשינויים וקיום ספים ספציפיים  ין את הקריטריוניםמעניין כי חלק גדול מהמקורות לא צי

  ".תקפות מדעית "מושג ייתכן כי אלו נכללו מבחינתם ב12.זיהוי-ינב

  מדדים לפיתוח בר קיימא 2.3

אזור או מדינה נעשו במסגרת התפיסה של פיתוח , לימוד רחב בנושא מדדים לבחינת מצב של עיר

 שנת על ידי באי ועידת כדור הארץ ב שאומצה "21נדה 'אג). "(sustainable developmentבר קיימא 

 את החתירה לפיתוח בר קיימא לנושא לדיון על שולחן מקבלי החלטות ברמה הגבוהה כה הפ1992

מבוקרת , נלמדת,  והיא נמשכת90 – היא הניעה עבודה רחבה שתחילתה במחצית שנות ה .ביותר

ינדיקטורים ברמה של ביותר בכיוון פיתוח אוהמקיף תי מהלך זה הוא המשמעו. ומתפתחת עד היום

  .רשות מקומית

 UNCSD (UN Commission for Sustainable Development) אשר הוקמה בעקבות הפסגה בריו דה 

השאיפה הייתה . לקחה על עצמה לפתח מערכת של מדדים אשר יהיו זמינים למקבלי החלטות, נרו'ז

 פרסם מדדים אשר 130התוצאה היא סידרה של . מדינות העולםליצור מערכת מדדים אחידה לכל 

הכוונה במודל זה היא חלוקה של המדדים . DSRבמסגרת המודל של ") ספר הכחול"מכונה ה(ם "האו

  : לשלושה טיפוסים

                                                
ערן פייטלסון : בתוך"  אינדיקטורים לפיתוח בר קיימא מנקודת מבטם של המשתמשים "2004, ין ואלון טל'קליב ליפצ 9
 23-24' עמ, )עורך(

10 Integrated Monitoring – A Manual for Practitioners, Environment Waikato, 1999 
11 Integrated Monitoring – A Manual for Practitioners, p.23 
12 Planning for Sustainable Development: Towards Better Practice, p.139 
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 ם לפיתוח בר קיימא מדדי2.3    סקירת ספרות: 1ח "דו

 Driving Force-המשפיעים על , תהליכים ודפוסי פעולה,  אינדיקטורים המייצגים פעילות אנושית

  . פיתוח בר קיימא

 State-המצב של פיתוח בר קיימא  .  

 Response-מתאר את התגובה לתופעה על ידי מדיניות או אמצעי אחר  .  

 שכיחכת מדדים זו מהווה את הבסיס המער

כיום לדיון ובדיקה של מדדים לפיתוח בר 

קיימא בעולם למרות מגבלות וחסרונות אשר 

  13.נמצאו בה

אתר המשרד לאיכות הסביבה בישראל 

לאינדיקטורים לפיתוח בר קיימא בהתייחסו 

קריטריונים היכולים לסייע בבחירת מציג 

בעקבות תהליך הבחינה אשר נערך בצרפת לאינדיקטורים קריטריונים אלו פותחו . מדדים מתאימים

 : ואלו הקריטריונים, ם" ומתוך עבודה על אינדיקטורים אלו במסגרת האוUNCSDל ה ש

  דיניותמידת הרלבנטיות של האינדיקטור למ •

  ? מספר נושאים רלבנטייםלהאם ניתן לקשר את האינדיקטור למדיניות המשפיעה בנושא או 

הרי קשה להניח שהמדד , אם הקורא אינו יכול לקשר בין המדד לתהליך קבלת החלטות או למדיניות

 .יניע פעולה

  פשטות •

  ? האם המידע המוצג מובן

  ? האם המידע ברור לקהל היעד

  תוקף •

  ? מציאותר הוא שיקוף נכון של הדיקטוהאם האינ

  ?שיטת המדידה קבילה מבחינה מדעיתהאם 

  ? האם ניתן לאמת את המדידה

  . אינדיקטור תקף זוכה לאמינות אצל המומחים והציבור כאחד

                                                
13 http://www.sviva.gov.il/bin/en.jsp?enPage=BlankPage&enDisplay=view&enDispWhat= 

Zone&enDispWho=indicatores_s&enZone=indicatores_s  

 www.planblou.org :מתוך
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  מדדים לפיתוח בר קיימא2.3    סקירת ספרות: 1ח "דו

  סדרה עיתית •

ר עבסידרה עיתית לאורך תקופה המאפשרת השוואות לשמאפשר ליצור מידע באיזו מידה קיים 

  ? ובעתיד

  לת להשיג את המידעזמינות ויכו •

  ? בעלות סבירהוהאם קיים מידע באיכות טובה 

 ? הייתכן ליזום בעתיד תהליך מדידה בעלות סבירה

  )אגרגטיבי(מיצרפי מידע  •

  ?  צר של קיימותבהיבטעוסק המידע האם 

  . היבט רחב עד כמה שניתן של קיימותלהציג  אינדיקטור עלבאופן כללי 

  רגישות •

  ?  לשינויים קטנים במערכתהאינדיקטור עד כמה רגיש

  . קטנים הם רלבנטיים למערכת יש לקבוע מראש האם שינויים

  קבילות מבחינה פוליטית •

  ? מקובל בעיני מקבלי ההחלטות  האינדיקטורעד כמה 

   ותמיכה מהציבורשיתוף •

  . יעיל להשפעה על מקבלי החלטותבו  מעורב הציבורש אינדיקטור מוכר

  

  . לניתוח מגמות אזוריות וגלובאליות,  של גופים על לאומייםהאינדיקטורים משרתים מטרות

קבוצת עבודה נוספת שפעלה בתחום של גיבוש אינדיקטורים לפיתוח בר קיימא והמלצותיה הפכו 

במסגרת הדיונים על גיבוש מערכת של מדדים לפיתוח  שקבוצת מומחיםבתחום היא " מורה דרך"ל

 שבאיטליה וניסחה כללים לתהליך הערכה של התקדמות Bellagio בעיר 1996בר קיימא התכנסה ב 

הכללים נועדו לשמש כלי עזר בתהליכי בנייה  ).The Bellagio Principles(לקראת פיתוח בר קיימא 

 מסייעים גם כאשר אין תהליך מובנה ומוגדר של הם .של מדדים ותהליכי הערכה של קיימות

  .התקדמות לכיוון של פיתוח בר קיימא

   : ללים שגיבשה קבוצת המומחיםואלו הכ

 חזון ומטרות  •

בר  תהליך הערכה של התקדמות לקראת פיתוח בר קיימא צריך להיות מונחה על ידי חזון של פיתוח 

  .קיימא ומטרות המגדירות אותו
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 גישה הוליסטית •

  : תקדמות לקראת פיתוח בר קיימא נדרשהערכה של הת

  .ן את חלקיה ראיה של כלל המערכת וכלכלול. א

כיוון וקצב ואת , כלכליות ואקולוגיות, קחת בחשבון את המצב של תת מערכות חברתיותל. ב

  .ההשתנות שלהן

קחת בחשבון השלכות חיוביות ושליליות של פעילות אנושית באופן המשקף עלויות ותועלות ל. ג

כים שאינם עלויות ותועלות אלו יש למדוד בערכים מוניטריים ובער. אנושיות ואקולוגיות למערכות

  .מוניטריים

  מרכיבים חיוניים של ההערכה •

דיון כזה נדרש בכל . בדור הנוכחי ובדורות הבאים,  לדון בהוגנות ושוויוןתהליך הערכה כזה נדרש. א

  .  לשירותיםובנגישותזכויות אדם ב, עוניב, צריכהב, הקשור לשימוש במשאבים

  .וםההערכה נדרשת להתייחס למרכיבים המהווים תנאי לקי. ב

התורמים לרווחת האדם , ההערכה נדרשת להתייחס לפיתוח כלכלי ולמרכיבים שאינם סחירים. ג

  . והחברה

 קנה מידה מתאים •

  : קיים צורך ב, להערכת התקדמות לקראת פיתוח בר קיימא

יכי קבלת אימוץ אופק זמן ארוך מספיק המאפשר לענות על בעיות הדורות הבאים על ידי תהל. א

  . קצרזמן החלטות בטווח 

כך שיכלול השפעות מעבר לרמה המקומית וכן השפעות על , קביעת קנה מידה מרחבי גדול מספיק. ב

  . יותרותאנשים ומערכות אקולוגיות רחוק

  .התבססות על הערכה היסטורית בקביעה לאן רוצים להגיע ולאן ניתן להגיע. ג

 התמקדות בנושאים פרקטיים •

  :צריכה להתבסס עלהערכת ההתקדמות לפיתוח בר קיימא 

 של קטגוריות או מסגרת מסודרת שמקשרים בין החזון והמטרות לאינדיקטורים ה ברורמערכת. א

  .וקריטריונים להערכה

  .מספר מצומצם של נושאים לניתוח והערכה. ב

 לביןהתקדמות בין  שיבחינו באופן ברורמספר מוגבל של אינדיקטורים וצרופים של אינדיקטורים . ג

  .נסיגה

  . אשר תועיל לביצוע השוואות,  חתירה לסטנדרטיזציה במידת האפשר.ד
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  מדדים לפיתוח בר קיימא2.3    סקירת ספרות: 1ח "דו

  .ערכים שוניםלהשוואת ערכי האינדיקטור למטרות ו. ה

  ויושר מדעיפתיחות •

  : קיים צורך ב, להערכת ההתקדמות לקראת פיתוח בר קיימא

  . לכלשקופיםאימוץ שיטות ומידע . א

  . בעבודהההנחות ואי הודאות הכלולים, ציון כל ההשערות. ב

 אפקטיביות מבחינת תקשורת •

  :הערכת תהליך של התקדמות לקראת פיתוח בר קיימא צריכה להיות

  .או המשתמשים בתהליך/מתוכננת כך שתענה על צורכי הציבור ו. א

  . מדדים אשר מיועדים לשרת את מקבלי ההחלטותמ מכלים ותיבּנה מראשבנויה כך ש. ב

  . בשפה פשוטהמנוסחים בהירים ו, יםמכוונת לתוצרים סופיים שהם ברור. ג

  השתתפות רחבה בתהליך •

  : הערכת התהליך של פעולה לקראת פיתוח בר קיימא צריכה

. אנשים טכניים וקבוצות חברתיות, אנשי מקצוע,  של פעילי שטח ומגוונתלהיות בהשתתפות רחבה. א

  .כל אלו על מנת לאפשר הכרה בשונות של ערכים ודעות

  . קשר הדוק למדיניות ולפעולות המתבצעות בשטחלהבטיחטות על מנת  מקבלי החללשתף. ב

 הערכה מתמשכת •

  :  הערכת התהליך של פעולה לקראת פיתוח בר קיימא צריכה

  .לפתח יכולת למדידה חוזרת ונשנית על מנת לעקוב אחר מגמות. א

  . מתאימה את עצמה ומגיבה לשינויים וחוסר ודאות, להיות איטרטיבית. ב

  . אינדיקטורים כאשר יש תובנות חדשותלמתודולוגיות ולמטרות ומתאימה ליעדים ול מתאימה להיות. ג

  .לקדם פיתוח של לימוד ומשוב לקבלת החלטות. ד

 קבילות מוסדית •

  : הערכת התהליך של פעולה לקראת פיתוח בר קיימא נדרשת

  . להטיל אחריות ברורה ולהעניק תמיכה בתהליך קבלת ההחלטות. א

  .תיעוד התהליךלתחזוקה ול,  הכלים לאיסוף המידעלתת את. ב
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  איסוף מידע ונתונים2.4    סקירת ספרות: 1ח "דו

   14,15.לתמוך בתהליכי הערכה מקומיים. ג

  איסוף מידע ונתונים 2.4

זמינות המידע היא אחד הגורמים , כפי שנאמר

, יחד עם זאת. שיש לשקול בבחירת אינדיקטורים

איסוף המידע הוא משימה הדורשת משאבים 

ה כספית הן מבחינת כח אדם והן מבחינ, עצומים

הצטיידות , עריכת סקרים, קניית נתונים(

עיקר המאמץ הוא באיסוף נתוני . )בתוכנה

עובר , וככל שהמידע מצטבר, הבסיס לאינדיקטור

ולאחר מכן לבחינתם , הדגש לעדכון הנתונים

 ככל שמספר האינדיקטורים .ולפרסומם

. גדל המאמץ הדרוש לאיסוף, שנאספים גדל

של יותר  קטן  מספרלנטר עדיף ייתכן כי

, הדרושאך להשקיע את המאמץ , אינדיקטורים

  16. בצורה טובהולנטר

נמצא , בפרסומים שנסקרו ,בנושא איסוף המידע

כי ברוב המכריע של המקרים הגוף המנטר הוא 

אם כי ייתכן (הגוף העוסק באיסוף הנתונים 

ידי - שבחלק מהמקרים האיסוף בפועל נערך על

ידי -  לבין איסוף על17ידי גורם עצמאי-ניתן להבחין בין ניטור ואיסוף על ).גוף חיצוני והדבר לא צוין

  18. המקומיתהרשות

 שם ומספר לעיתים בציון, קיימת הקפדה יתרה על ציון המקור המדוייק, ברוב המקורות שנסקרו

 19.גם דרך החישוב המדוייקת של האינדיקטור-כמו, וקישור למקור באינטרנט, הטבלה בפרסום

  .ובשיטות החישוב של האינדיקטורים, מסייעת לשמירה על רציפות במקורות הנתוניםהקפדה כזו 

                                                
14 IISD - Bellagio Principles 

  11,12'  עמ1.1טבלא , 2004, ראו גם ערן פייטלסון 15
16 Christchurch City Council's City Plan Monitoring Programme, September 2000, p.12 

  )ידי גוף חיצוני מנטר ללא קשר לרשות-איסוף על (Toronto's Vital Signsראו לדוגמה  17
 .אדינבורו, ראו לדוגמה לונדון 18
  :ראו לעניין זה לדוגמה 19

Bay Area Indicators - Measuring Progress Toward Sustainability  
2005 Index of Silicon Valley  

Borough Affordable housing 
outturn 2003/4* 

Homebuy ( Housing 
Corporation 

approved 
development 

programme) 2003/4
Camden 111 70 
Islington 307 41 

Kensington & Chelsea 203 39 
Lambeth 327 58 

Southwark 334 59 
Wandsworth 63 45 
Westminster 151 90 

Central Sub Region 1486 402 
Barking & Dagenham 205 17 

Bexley 48 24 
City 20 8 

Greenwich 526 71 
Hackney 680 63 
Havering 28 28 

Lewisham 341 46 
Newham 432 49 

Redbridge 136 36 
Tower Hamlets 759 69 

East Sub region 2874 411 
Brent 235 61 

Ealing 176 46 
Hammersmith & Fulham 433 69 

Harrow 90 23 
Hillingdon 147 31 
Hounslow 313 36 

West sub region 1394 266 
Barnet 113 46 
Enfield 245 19 

Haringey 318 43 
Waltham Forest 202 35 

North Sub region 878 143 
Bromley 105 33 
Croydon 124 35 

Kingston upon Thames 33 23 
Merton 72 12 

Richmond upon Thames 117 10 
Sutton 120 25 

South sub region 571 138 
London total 7006 1360** 

 London Plan, Annual Monitoring Report 1:מתוך
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  איסוף מידע ונתונים2.4    סקירת ספרות: 1ח "דו

קיום סקרים לאיסוף הצורך ב  על,נדיקטוריםך בחירת האי תהליבטרם החל עוד לעיתים מוסכם מראש

ידי פניה לגוף או -ולא על, התופעה או האוכלוסייה עצמהידי סקירת -מידע הנאסף על( ראשוני מידע

תבסס על נתונים קיימים של   לניטור התכנית י איסוף הנתוניםשם הוסכם כי, אוטווהבך כ. )לפרסום

וסכם כי יש לבצע איסוף ה, כאשר אין בנמצא נתוניםאך  רייהי לעהעירייה או נתונים ממקורות חיצוניים

כלומר לבצע סקרים על מנת ליצור בסיס נתונים חדש לבניית , נתונים עצמי שייצור נתונים

  20טוראינדיק

בעיקר כאשר מדובר בסט , וף הנתוניםסייע באיסעשוי ל שימוש בטכנולוגיהבחלק מהמקורות נמצא כי 

מצאנו שני מקרים בהם גובש סט כלים . ידי מספר רב של רשויות-אינדיקטורים שאמור להאסף על

  21. ובתוך הרשותומייעל את העברת המידע בין רשויות, וחיושיוצר אחידות בצורת הד

                                                
20 A Window on Ottawa 20/20, p.29 

  www.parsol.gov.uk: לעניין זה ראו בעיקר 21
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 –אביב -תל עבור איכותם ועלותם, לבחינת זמינות נתוניםו של שחר סולר ניתן לבנות מסגרת מעבודת

  :יפו
עלות 

רכישת או 
יצירת 

  הנתונים

זמינות 
 הנתונים

תכיפות 
עדכון 

 הנתונים

שנת 
התחלת 

איסוף 
 הנתון

 איכות
 הנתונים

 מקור
 הנתונים

 איסוף דרך
 נתונים

קו 
 ,איסטרטגי
 ,קו מדיניות

 תבחין

  28'  עמ, 2004, בתוך פייטלסון, "מצבת הנתונים הקיימים בישראל", שחר סולר: למבוסס ע

  

   העדכוןתכיפות 2.5

כאשר מדובר . ועדכון שוטף,  מדי פעם בפעםעדכון ספורדי, ניתן להבחין בין עדכון תקופתי קבוע

ון מצאנו ברוב המקרים עדכ, השגה של יעדים- שמטרתו בחינת השגה או אי, בניטור של תכניות

, פי חוק- ידי גוף עצמאי שאינו מחויב לניטור על- בפרוייקטים של ניטור העיר על22.לרוב שנתי, תקופתי

ניטור המתבצע ווח שוטף מצאנו בפרוייקט הי דוגמה מצויינת לד23.מצאנו ככלל דווח ספורדי מדי פעם

בכל א מתעדכן והו, והמידע מוצג רק באינטרנט,  נעשה לאחרונה שינוי שם,ניאגרה-פאלובָּבאזור 

וכיסו , שיצאו באופן ספורדי,  היה הדווח בצורת דוחות עבי כרסזה שינוי לפני .תוניםפעם שמגיעים נ

  24.בכל פעם תחום אחר

אין פרוש הדבר כי כל אינדיקטור ייבדק , מעוגנת בחוק או בתכניתהגשתו של דוח שנתי גם כאשר 

, לונדוןובעקבותיהם גם בתכנית ,  בחוק ובתקנות מעוגנת למשלאנגליהב .בהכרח פעם בשנה

וכי כל , מוצע כי כל אינדיקטור ייבדק לפי טווח הזמן הרלוונטי לגביו, עם זאת. הגשתו של דוח שנתי

  25.סט האינדיקטורים יעבור בחינה מדי חמש שנים

  חלוקה מרחבית 2.6

כגון  (יותקבוצת רשו, רשות מקומית תנטר את תחומה. מושא הניטורל מותאםגבול האזור המנוטר 

GVRDבטורונטוכגון הקרן לפיתוח קהילתי (קבוצה עצמאית .  את כל הרשויות באזור-)  בוונקובר - 

Toronto Community Foundation(ישנה חשיבות גדולה לגבול .  בוחרת בעצמה את גבול הניטור

 היא ך לכדוגמה מובהקת. שיכות גם אל מעבר אליוהתופעות המנוטרות ממרבות ממפני ש, הניטור

  שירותיצריכת שרותים כגון, לדוגמה, אך גם כאשר בודקים, אינדיקטורים בתחום איכות הסביבה

                                                

 . עדכון מדי שנתיים-פורט קולינס ,  עדכון שנתי-כך לדוגמה בלונדון  22
  2004, 2003, 2001:  תאריכי הדוחות–כך לדוגמה בטורונטו  23
  : אתר האינטרנט של הפרוייקט24

www.regional-institute.buffalo.edu/sotr  

 
25 Local Development Framework Monitoring,pp.9,35 
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מחוץ שהצרכנים מ או השרותיםמתעלם מ התמונה איננה שלמה כאשר הניטור -תרבות וחינוך 

 שגבולותיה עוברים בלב השטח , יפו–אביב -הדברים רלוונטיים מאוד לעיר תל. לתחום הניטור

  .מספקת שרותים לאוכלוסייה החורגת בהרבה מגבול העירהו, י הבנויהעירונ

. כאשר התיחומים מטים את הנתונים, בנוסף לכך קיימת גם בעייה להשוות שתי רשויות או אזורים

את ) UN-HABITAT(ם "של האו" הביטט"הגדירו בפרויקט , השוואה-בנסיון להגיע ליחידת מידה בת

כולל , עירוניתברציפות כלומר כל השטח הבנוי , העירוני) רגציהאג(מיצרף יחידת המידה בתור ה

תן להחליף אותו בתיחום ן שם כי אם מתגלה קושי בהשגת הנתונים לתחום זה נימצוי. הפרברים

עיר גבולות ה לא במקרהאך בשום , )מיצרף העירוני מהרחב או יכול להיות מצומצםש(המטרופולין 

, ים ברשויות שונות מתעוררת בעיה של השגת הנתונים בהשוואה בין אזורים הנמצא26.עצמה

  .והתאמתם לדרך חישוב ולפורמט אחיד

 ברוב .אזורים לעולם אינם הומוגניים לחלוטין-מאחר שתת, אזורית משמעות-גם לחלוקה הפנים

הפירוט בטקסט אדינבורו ב. הפרסומים שנסקרו נמצא כי הנטייה היא לחלק למספר קטן של אזורים

 כלל העיר :ה מרחבית לשני אזורים בלבד חלוקת הנתונים מוצגאך בהצגת,  לפי שכונותהוא לעיתים

 - בנתונים הכלכליים מופיעה חלוקה אחרת .  בתוכהSocial Inclusion Partnershipבהשוואה לאזורי 

 הדוח מקיף מספר טורונטוב . כולה לעיתים ישנה גם השוואה לסקוטלנד.אזור המרכז מול השוליים

עובדה זו יוצרת קשיים ). Greater Toronto Area) GTA-יפוט המאורגנים יחד תחת התחומי ש

חלק גדול מהמאמץ  . ברשויות שונות לאותו נתוןפורמטים שוניםו, בהשגת נתונים לגבי רשויות שונות

 27.לפתרון בעיות אלו בעתיד, GTA-ניסיון ליצור בסיס נתונים אחיד לגבי כל שטח המושקע שם ב

  המנטר ומטרת הניטורהגוף  2.7

השותפים ". קבוצות ניטור"ניתן ליצור שותפויות או , כאשר הגוף המנטר הוא הרשות המקומית

, בין היתר, שותפות כזו עוזרת. וכל גוף המעוניין בניטור, רשויות שכנות, הפוטנציאליים הם בעלי עניין

  28".הקשריים"בהשגת מידע ובפיתוח אינדיקטורים 

ושיפור המימוש של , דין וחשבון לציבורמתן : יטור לביצוע תכנית הן שתייםנהמטרות העיקריות 

בקרה פנימית על התכנית עצמה ועל עריכת מטרה נוספת היא . ובכך שיפור מצב העיר, התכנית

האם ובאיזו מידה משיגה מדיניות את :  הניטור עוזר בהתמודדות עם שאלות כגון29.תהליכי התכנון

 האם;  המדיניות עדיין תקפותשבבסיסהאם ההנחות ; וצאות בלתי צפויותהאם למדיניות ת; יעדיה

                                                
26 Urban Indicator Guidelines, United Nations Human Settlements Programme, p.5 
27 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, p.7 
28 Local Development Framework Monitoring,p.16 
29 Monitoring Plan Effectiveness, Quality Planning - the environmental planning resource site (www.qp.org.nz) 

direct link: 

http://www.qp.org.nz/content.php?id=131 
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לפחות באחת ?  התכנית מושגותמטרות

הניטור אינו בודק מצוין כי , התכניות שנסקרו

אלא , את הצלחתה או כשלונה של התכנית

דרך תגובה למצבים , ככלי מדיניות, מספק

בלתי צפויים המתעוררים תוך כדי יישום 

תה תכנית גם מוגדר בצורה  באו.התכנית

: מעניינת היחס בין אינדיקטורים ליעדים

אלא , האינדיקטורים אינם יעדים כמותיים

הבאים להצביע על מצב לא " דגלים אדומים"

נע תהליך מוּ" דגל אדום"כאשר מורם . צפוי

 מצוין שם גם כי .בחינה של הנושא

ם אינם המערכת היחידה לבחינת יהאינדיקטור

 בנוסף להם. התכניתם של הגשמת היעדי

גם סקרים תקופתיים , אלדוגמ, קיימים

  30.המתבצעים בעירייה

, הניטור לא תמיד מוגבל לתכנית ספציפית

, לעיתים הוא קשור למסגרת רחבה של מדיניות

-והוא הופך להיות חלק חשוב בקביעת מדיניות

,  הממשלה באנגליהכך לדוגמא הגישה המומלצת במסמך מטעם משרד סגן ראש. עובדות-מבוססת

,  זיהוי הזדמנויות ואתגרים-עם אוריינטציה לשיפור העתיד , היא של ניטור בגישה חיובית ובונה

  31.  ולא רק לבחינת שגיאות העבר והימנעות מהן בעתיד-דרכים להתקדמות 

כל רשות מקומית  לעכך למשל באנגליה חובה . יש מדינות בהן תהליך הניטור מעוגן בחוק ובתקנות

 local development(הכולל מידע על יישום מסגרת פיתוח מקומית , ח שנתי למשרד הפנים"הגיש דול

scheme (32.ח ותוכנו מעוגנים בתקנות"צורת הגשת הדו. מידת ההשגה של המטרותדיווח על ו  

והניטור נעשה לשם מעקב אחר תכנית העיר , הגוף המנטר הוא מועצת העיר, אדינבורובתכנית של 

  . הכנה לקראת שלב עדכון התכנית–גם מטרה נוספת לניטור  במקרה זה ישנה 33.והחזון

" אבן הראשה. "20/20 בקרה על יישום תכנית אוטווה - הגוף המתכנן הוא הגוף המנטר אוטווהבגם 

מה עשתה העיר : המתייחס לשתי שאלות מפתח, "כרטיס המעקב השנתי"של תכנית הבקרה הוא 

  34.האם המאמצים מקרבים את יישום העקרונות הללו; רונותבמשך השנה לשם יישום העק

                                                
30 City Plan Monitoring Project, Fort Collins City Plan, p.55; וראו גם בנספח 
31 Local Development Framework Monitoring,pp.1,7 
32 Local Development Framework Monitoring,p.1 
33 Measuring Edinburgh's performance, p.5 

 Measuring Edinburgh's performance: מתוך
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, טורונטוכך למשל ב. לעיתים הגוף המנטר אינו הרשות

הגוף . Vital Signsשם נבחן פרוייקט אינדיקטורים בשם 

זהו . Toronto Community Foundationהמנטר נקרא 

והניטור אינו מיועד למדוד את , מימסדי-גוף לא

 בחינתעיקרו הוא . נית כלשהיההתקדמות ביישום תכ

אחת ממטרות הניטור העיקריות היא . המצב כפי שהוא

מטרות . לגבי עתיד האזור, אזרחי- עידוד דיון ציבורי

, בטווח הארוך, וחתירה, אחרות הן יצירת שותפויות

עיקר החשיבות . לשינוי ברמת המעורבות הציבורית

 - היא בשיטת הניטור, שמצאנו בפרוייקט זה לענייננו

ובהצגת , החלוקה לנושאים ובחירת האינדיקטורים

, הגישה היא לעיתים ביקורתית כלפי המימסד. הממצאים

הדוח כתוב בגוף ראשון .  המלצותמובאותולעיתים 

וניכר בכל ") האם יש לנו מספיק שטחים פתוחים","האם אנו מספקים את התמיכה למי שצריך זאת("

   35.שיתופית-קהילתית-א חברתיתדף בו כי גישת העורכים והכותבים הי

 זהו 36.ניאגרה-בפאלובאזור מצאנו ידי גוף שאינו ממלכתי - דוגמה אחרת לניטור המתבצע על

לא ניתן "תחת הסיסמה , בפאלו, יורק-ידי מכון מחקר באוניברסיטת ניו- פרוייקט ניטור המתבצע על

 על מקסימום מידע והדגש הוא,  במקרה זה ההצגה היא מפורטת37".לנהל את מה שאינו מדיד

  .בנגישות נוחה

 .היתה עצם הקמתו של מערך ניטור עירוני אחת ממטרות התכנית, באחת הדוגמאות שבדקנו

ואחד היעדים ,  להגיע לבהירות מרחבית בהקשרים שוניםהאחת ממטרות התכנית היית, בברצלונה

  38.בחלק זה היה הקמת מנגנונים לניטור הפיתוח המרחבי

 ניטור )זילנד-ניו(' רץ'קריסטצ כך לדוגמא בעיר . עצמםערכה לאינדיקטוריםלעיתים נערכת גם ה

במסגרת זו נבחרו אינדיקטורים ו, ניו זילנדשל " חוק ניהול המשאבים"התכנית לעיר מתבצע לפי 

, נראה היה כי האינדיקטורים אינם רלוונטיים, לאחר זמן. שיבחנו את השגתה של כל מטרה בתוכנית

גם המועד ,  בנוסף לאינדיקטורים חדשים נקבע,  שהתבצעבעדכון.  דורשות עדכוןוגם מטרות התכנית

  39. עצמם האינדיקטוריםבו ייבחנוש

                                                                                                                                                   
34 A Window on Ottawa 20/20, p.29 
35 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area 
36 State of the Region 
37 "You can't manage what you can't measure" 
38 1st Strategic Metropolitan Plan of Barcelona, p.37 
39 Christchurch City Council’s City Plan Monitoring Programme, September 2000, p.3 
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  דרכים להשגת הסכמה על מסגרת כללית 2.8

 והתבססות על, שימוש במידע קיים:  מוצעים ארבעה עקרונות לפיתוח מערכת הניטוראנגליהב

; ניטור ברמה האזורית והלאומיתעם  )consistent(ות עקבי; ניטור הקיימים כבר ברשותהתהליכי 

 הגדרה ברורה של יעדי המדיניות היא -אינדיקטורים , יעדים, מדיניות, הגדרה ברורה של מטרות

 התכוונות לשיפור ולא –" פנים לעתיד"; במספר מצומצם, תנאי לפיתוח אינדיקטורים רלוונטיים

,  הגבלת תהליך הניטור לאיסוף מידע ואינדיקטוריםמוצעת גישה השוללת את. לבדיקת בעיות העבר

; שקיפות: בנוסף מוצעים עקרונות כלליים לגישה המנתחת. פעולה-מכוּונת, ומציעה גישה מנתחת

 איסוף מידע באופן שגרתי ומתמשך המעודד גם -רציפות ; מידה ומגוון נושאים- מספר קני-גמישות 

סדרות ;  מידע רלוונטי ועדכני-רלוונטיות ; הבנהפשטות ההצגה וה; המשכיות באמצעי המדיניות

המורכבות של ; ההתמודדות עם מחסור בנתונים: נושאי המפתח בפיתוח מערכת הניטור הם. עיתיות

בחירת ; המדינה, גופים לא רשמיים,  רשויות אחרות- ההשפעות ההדדיות בין מפעילי מדיניות שונים 

  40.קו מדיניות באיזה טווח זמן להעריך כל -מסגרות הזמן 

  דרכים להשגת הסכמה על סט אינדיקטורים 2.9

על אף היתרונות הברורים הכרוכים 

יש להבטיח כי , בשימוש במידע זמין

 זמינותם העכשווית של הנתונים לא

היה הגורם המכריע בניסוח ת

  41.האינדיקטורים

לעיתים קיים תהליך מובנה של 

 בשתי .הסכמה על האינדיקטורים

מצאנו שהתהליך , דוגמאות לפחות

, התבסס על גיבוש רשימה ראשונית

  . בהמשך התהליךוצמצומה

תהליך גיבוש . לכל גורם בתהליך תפקיד.  מוצע תהליך הכולל מספר גורמים ומספר שלביםאוטווהב

מוצע סט , ראשית. האינדיקטורים חופף במידה רבה לתהליך גיבוש האמצעים למימוש התכנית

מתוך סט זה נבחר מספר . הנובעים ישירות מעקרונות התכנית, טוריםראשוני של אמצעים ואינדיק

בשילוב עם קבוצת , ידי עורכי התכנית-שלב זה מתבצע על. מצומצם של אמצעים ושל אינדיקטורים

. מחלקתית בה מיוצגות כל מחלקות העירייה הקשורות לצמיחה-  קבוצה בין-התאום לכרטיס המעקב 

  .ומומחים חיצוניים, ועדה מייעצת נוספת, היגויכן שותפים בשלב זה ועדת ה-כמו

                                                
40 Local Development Framework Monitoring,pp.10-12,20 

ערן פייטלסון : בתוך"   המשתמשיםאינדיקטורים לפיתוח בר קיימא מנקודת מבטם של "2004, ין ואלון טל'קליב ליפצ 41
  23-24' עמ, )עורך(

 Ottawa 20/20 (Ottawa at a Glance): מתוך



 

  מתודולוגיות לפיתוח אינדיקטורים. 2  -  18 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  דרכים להשגת הסכמה על סט אינדיקטורים2.9    סקירת ספרות: 1ח "דו

ומתקיימות סדנאות קהילתיות וקבוצות מיקוד הדנות , בשלב שני יוצא התהליך אל הציבור

ועדת ההיגוי והצוות , בשלב הבא דנים שוב הצוותים המקצועיים. באינדיקטורים ובאמצעי המימוש

-שלב הניתוח מתבצע על. וט לדוח הראשוןומגבשים סט אמצעים ואינדיקטורים כפייל, מחלקתי-הבין

 community-based review(בשילוב קבוצת בקרה קהילתית , ידי קבוצת התאום לכרטיס המעקב

group .( הדוח)הערכה ומשוב , ורק לאחר ניתוח, ידי שרות חיצוני-הראשון מוכן על) כרטיס המעקב

  42.ניגשים לתכנון הכרטיס השני, עליו

.  האינדיקטורים המופיעים בתכנית עצמה18נבחנו , ראשית: תהליך דומהוצע מ, פורט קולינסבעיר 

קיימה פגישות עם מחלקות כאשר מחלקת התכנון האסטרטגי , ידי העירייה-בחינה זו נעשתה על

לצמצום , )growth management committee" (הועדה לניהול הצמיחה"וביניהן , העירייה השונות

הועדה : התכנון של אגפי העירייה השונים מגופי עות לאינדיקטוריםהצהתקבלו , בנוסף. הרשימה

לאחר . השגה- ועדת דיור בר, תכנית אב לאיכות אוויר, תחבורה, ועדת משאבי טבע, לתכנון ואיזור

  :הופעל על האינדיקטורים המקוריים ועל ההצעות החדשות סט קריטריונים, מכן

   או אמצעי המדיניות של התכניתיעדי, האינדיקטור קשור לאחת או יותר ממטרות •

שיכול לשמש להערכת ההתקדמות ) meaningful(האינדיקטור מתאר מידע בעל משמעות  •

  יעדי או אמצעי המדיניות של התכנית, או יותר ממטרות כלפי אחת

  ידי הציבור-ידי מקבלי ההחלטות ועל-האינדיקטור קל להבנה על •

  שיו על בסיס קבועאינדיקטור מבוסס על נתונים הנאספים כבר עכה •

 43מספר האינדיקטורים סביר •

חלקם היה לקוח ישירות מהתכניות המתמחות של העירייה תהליך זה יצר מערכת אינדיקטורים ש

   .ח לכל יעד בתכנית התאים אינדיקטורלא בהכראך , )תכנית איכות אוויר, תכנית תחבורה(

 .ך ההסכמה הוא באופן כללי פשוט יותרתהלי, ידי גוף שאינו מחוייב לתכנית-כאשר הניטור מתבצע על

 הגוף המוציא את הדוח . אינדיקטורים שנאספים90- סט חלקי מתוך כהדוח שיוצא מציג  טורונטוב

  44.אילו אינדיקטורים יופיעו בדוח, מחליט מדי שנה לפי הרלוונטיות והעניין

 אדינבורוב. וןניתן למצוא מערכות ניטור המתבססות על החז, כאשר התכנית מתבססת על חזון

ידי קהילות - שגובש בהסכמה רחבה על, האינדיקטורים נובעים ממטרות התכנית כפי שהובעו בחזון

  45. העסקי ועודהסקטור, חברה האזרחיתה, בעיר

                                                
42 A Window on Ottawa 20/20, pp. 29,50 
43 City Plan Monitoring Project, Fort Collins City Plan, p.55 
44 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, p.7;  תכתובת עם הגוף המוציא את הפרסומים 
45 Measuring Edinburgh's performance, pp.5,7 



 

  דרכי הצגה של אינדיקטורים. 3  -  19 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  ולמי נועד הדוח-  למי נועדו האינדיקטורים 3.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

  דרכי הצגה של אינדיקטורים. 3

ברוב . בחלק גדול מהפרסומים שנסקרו מיוחסת לו חשיבות רבהאך , ההצגה נראה על פניו טכנינושא 

, ניתן למצוא מידע לאנשי מקצוע, בנוסף לנתונים ולניתוחם. רסומים ניכרת הקפדה רבה בהצגההפ

    .קיים מגוון רב של צורות הצגה. ולציבור, לקובעי מדיניות

   ולמי נועד הדוח- האינדיקטורים למי נועדו 3.1

, )ם מתפרסמיםואינ(קיימים דוחות שאינם מיועדים לקהל הרחב מצוין כי מהמקרים שבדקנו  מיעוטב

 ,ברורהדוח זה מתאפיין לרוב בשימוש בשפה  46.אך כמעט תמיד קיים גם דוח הפונה לקהל הרחב

וברבים , לאיורים עשוי להיות ערך רב ביצירת ההרגשה הנוחה בקרב הקוראים.  ובאיוריםבגרפים

מצויינת בחלק מן הדוחות  . ובאופן הצגתם בבחירתם,מהדוחות שסקרנו ניכרת הקפדה רבה בשיבוצם

כך למשל . והם פונים אל הציבור בבקשה לתגובות ולהצעות, בפרוש מטרה של יצירת דיון ציבורי

הציבור . וכתוב בשפה קולחת, הוא מעוצב בצורה מושכת. הדוח נועד בעיקר לציבור הרחב: טורונטוב

ומהווה , ית הדוח נערך לקראת עדכון התכנאדינבורוב 47.מוזמן להביע את דעתו ולהציע אינדיקטורים

כדוגמה . לאזרחי העיר) גם(בהגדרתו הדוח פונה  עם זאת .חלק מהחומר שיונח על שולחן המתכננים

, כתב ברייל, וניתן להשגה גם בטייפ, ניתן לראות את העובדה שהוא מתורגם למספר רב של שפות

  48.כתב גדול ומספר פורמטים ממוחשבים

   מילוליתאור וניתוח, הצגה גרפית: הצגת הנתונים 3.2

.  בוחרת להציג את התוצאות בצורה שונהכל מערכת ניטור

במבנה ההצגה של כל , קיימים הבדלים במבנה הדוח ובעיצובו

  .ובדרכי ההמחשה בהן בוחרים להשתמש, אינדיקטור

והסבר הנתונים , במבנה הדוח מצאנו לעיתים דגש על המלל

רות של או דרכים אח,  ולעיתים דגש על לוחות נתונים,והמגמות

באמצעות מבנה הדוח וצורת הצגת . "נתונים קשיחים"הצגת 

, כך לדוגמה. ניתן ליצור גם דגשים שונים, האינדיקטורים

בלווית הסבר , האינדיקטורים מוצגים באופן גרפי, בטורונטו

ובמקרים רבים הם מוצגים בטקסט , הנתונים מעוגלים. מילולי

כמעט : " בצורה,)באופן לא מדוייק מספרית(בצורה מוכללת 

               

, והוא אף נגיש במגוון שפות ופורמטים, בה הדוח השנתי מיועד בהגדרתו לקהל הרחב, יוצאת מכלל זה תכנית לונדון 46
 . ללא איורים ובצבע אחד, אך רובו כתוב בשפה טכנית

47 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, p.7 
48 Measuring Edinburgh's performance 

 Key Indicators of Community: מתוך

Change (Wichita) 



 

  דרכי הצגה של אינדיקטורים. 3  -  20 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
 תאור וניתוח מילולי, הצגה גרפית:  הצגת הנתונים3.2    סקירת ספרות: 1ח "דו

ולא , צורת הצגה זו יוצרת את התחושה שהמגמה". 30%בערך ", " משרות500,000מעל ", " 5%

  49.היא העיקר, המדויקהנתון 

נוצרת ההרגשה , והנתונים מופיעים כתומכים בניתוח ובפרשנות, כאשר הדגש הוא על ההסברים

,  כאל כלי עבודה עבורהמתייחסת לניטור בראש ובראשונה) או גוף מנטר אחר(שהעירייה 

הניתוח נחלק לפרקים לפי : באדינבורוכך למשל . שבאמצעותו היא בודקת את עצמה ואת התכנית

 What we said we would( בתכנית ובכל אחד מהם מופיעים היעדים כפי שנוסחו, פרקי התכנית

achieve… .( לכל יעד מתוארים במילים)ם העיקריים ההישגי) לעיתים בקצרה ולעיתים בפירוט

מחולקים ההישגים מרחבית בין , כגון שיקום שכונות וקהילות, ביעדים הרלוונטיים. בתקופת הדוח

לאחר תיאור ההישגים מופיעים מספר אינדיקטורים , במרוכז, בסוף כל פרק. חלקי העיר השונים

ר בנוי כגרף כל אינדיקטו.  אינדיקטורים30-הכל כ- ובסך,  אינדיקטורים לכל פרק8 עד 4- כ. ראשיים

כאשר מודדים ).  שנים11 עד 5(פני מספר שנים -המציג לרוב שתי סדרות עיתיות על, קווי פשוט

מתחת לכל גרף מוצג תאור מילולי של המגמות העיקריות . מוצג גרף עמודות, פרופורציה בין קבוצות

ח ערוך כרשימת  גישה הפוכה ניתן לראות כאשר הדו50. הנתונים מוצגים כסימוכין בסוף הפרק.בגרף

, מאגרי מידע לטובת הציבורפרסומים אלו נערכים כ .ולכל אחד מהם מלווה הסבר, טוריםאינדיק

 או 51ידי גופים לא ממסדיים כגון במונטריאול-עלהם נערכים . והעוסקים בתכנון, מקבלי ההחלטות

   53.כגון בלונדון, ידי רשויות המנטרות תכניות- או על52,טורונטוב

 וטרובו של הדוח מוקדש לפיר, בתכנית לונדון.  יציין הדוח בדרך כלל מספר סעיפיםלכל אינדיקטור

 את ההתקדמות כלפי מטרות ג בראש הדוח ישנו מלל המצי-אם כי מדובר בנספח (האינדיקטורים 

כל צד ל. )ופחות לאינדיקטורים, אם כי מלל זה כולל בעיקר הפנייה אל פעולות העירייה, התכנית

יעד ; מספר האינדיקטור ושמו; טרת התכנית אותה בא האינדיקטור לנטרמ: גיםמוצ אינדיקטור

ניתוח קצר מאוד של ; מילוליבתוספת פירוט או הסבר , ומקורותיהם) לוחות(נתונים מפורטים ; מספרי

איש (שהקורא  "קשיחים"ומציג נתונים , קשר לחזון ולתכניתמבנה זה יוצר . המגמות ביחס לחזון

ייתכן  .גם אל מול היעדים המספריים המוצגים אף הם, יכול לפרש אותם) אזרחור או איש ציב, מקצוע

, והעובדה שכל אחד יכול לפרשם כרצונו,  נתק מסויים בין התמונה הכוללת לבין הנתוניםכי יש כאן

ממנו יכול כל , עשויה ליצור מצב בו דוח הניטור מתפקד למעשה כמעין שנתון סטטיסטי של התכנית

  .ור מסקנות אחרותאחד לגז

כפרסום ואחת ,  אחת כברושור או דומה- שתי מהדורות לכרטיס המעקב השנתי  מתוכננותאוטווהב

מגמות פיתוח , ראשית.  סביב עקרונות החזון מאורגנות להיותצורות ההצגה אמורותי תש. טכני

                                                
49 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area 
50 Measuring Edinburgh's performance 
51 The Montreal Urban Indicators System Project 
52 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area 
53 London Plan Annual Monitoring Report 1 



 

  דרכי הצגה של אינדיקטורים. 3  -  21 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  דרכי הפצה3.3    סקירת ספרות: 1ח "דו

ת העיקריות  את הפעולוהכרטיס יפרט,  עקרון בחזוןלכל. אונטריו וקנדה בשנה שחלפה, באוטווה

מחשבות ראשוניות בקשר למי ; התוצאות של פעולות אלו; ידי העיר והשותפים לקידומו-שננקטו על

 -כרטיס בצורתו הטכנית ה. שלושה או ארבעה אינדיקטורים לכל עיקרון; נדה'יכול לקדם את האג

נדיקטורים לבין בין אי,  יותר דיון על הקשרים בין אינדיקטורים לבין עקרונותאמור לכלול, המפורטת

אמורה  תהמפורטדרך ההצגה . מידע נוסף להבהרת המגמות שיוצרות את השינוי באינדיקטור, עצמם

  54. גם השוואה לערים אחרותלכלול

 ככלל במונטריאול ישנו לכל פרק ניתוח של חשיבות הנושא. לעיתים כולל דוח הניטור ניתוח רחב יותר

, "המקום בו אנו נמצאים", "המקום בו היינו"וח כללי של ונית, אינדיקטורים מספריים, ולעיר בפרט

 בנוסף כולל הדוח הפנייה . המלצות כלליות-" כיצד להגיע לשם"וגם  "המקום בו אנו רוצים להמצא"

אך יוצר את התחושה ,  דוח זה מנצל את הידע שנצבר בקרב קבוצת הניטור.למקורות מידע נוספים

רציונאל "- מובאים נתונים קשיחים ו,  הניטור של פורט קולינס בדוח.שהוא פונה לציבור הרחב בלבד

, בנוסף לכך מובאים גם ניתוח הממצאים ביחס למטרות התכנית.  מתוך מטרות התכנית-" מדיניות

  55.ומתודולוגיה מפורטת של חישוב המדדים

  דרכי הפצה 3.3

. ב ככל האפשרחרב קהל רלהפיץ את הנתונים בק, נראה כי קיים רצון רב של הגופים המנטרים, ככלל

ידי רשויות וקרנות - וגם על, ידי הרשות המקומית-ניתן לראות מגמה זו גם בניטור המתבצע על

כך . קיימת במקומות רבים גם מודעות להנגשת הדוחות לקהלים עם צרכים מיוחדים. עצמאיות

, אלקטרוני-ך דוארניתן להזמין עותק דר, הדוח ניתן להורדה מהאינטרנט באתר העירייה: באדינבורו

, ניתן להשיג את הדוח במספר שפות. בטלפון או במשרדי העירייה ובמשרדי השותפים לתכנית

בדוח מצוינת הזמנה . ובמגוון פורמטים ממוחשבים, בכתב מוגדל, בכתב ברייל, מוקלט על טייפ

    56.לתגובות

 57.דאו של שפת סימנים או טייפוי, דיסק, ברייל, כתב מוגדל, הדוח ניתן להשגה במגוון שפות: לונדוןב

 באתר ניתן גם להגיב ולהציע. הדוח ניתן להורדה מאתר האינטרנט של הפרויקט: טורונטוב

כז את רידי פנייה אל הארגון המ-בנוסף לכך ניתן לקבל עותק מהדוח על. אינדיקטורים נוספים

  58.הפרוייקט

                                                
54 A Window on Ottawa 20/20, pp.29-31,50 
55 City Plan Monitoring Project, Fort Collins City Plan 
56 Measuring Edinburgh's performance, p.7 
57 London Plan Annual Monitoring Report 1, last page (unnumbered) 
58 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, pp.1,7 
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 )ב"ארה(קליפורניה , פרנציסקו- אזור מפרץ סן4.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

  ובאזוריםערים ניטור ב. 4

.  שנבחנו והאזוריםים של מערכות הניטור בחלק מהעריםבחלק זה יפורטו המאפיינים העיקרי

  .)לרשימת האינדיקטורים לכל עיר ראו נספח(

  )ב"ארה(קליפורניה , פרנציסקו-אזור מפרץ סן 4.1

 הכוללת גופים 59ידי קואליצית ארגונים-הניטור נעשה על

 כגון אחוד הרשויות המקומיות של ,ממלכתיים ברמות שונות

גופים כלכליים , המטרופולינית לתחבורהאזור המפרץ והועדה 

 ארגונים קהילתיים - וגופים אזרחים , כגון בנק וחברה מסחרית

, קואליצית ארגונים זו שואפת לקדם דיאלוג. תיים סביבוארגונים

ומחויבויות ,  המבוססת על אתגרים עיקריים60ויצרה מעין אמנה

מועצת צפון "גוף שותף לפרויקט הניטור הוא . אסטרטגיות

 גוף זה עוסק בחקר אמצעי מדיניות 61".קליפורניה למען הקהילה

דוח "הדוחות שנסקרו הם . ברמת השכונה, ופיתוח כלי יישום

שהוציאו שני גופים אלו במסגרת " האינדיקטורים הראשון

 63. ודוח מעודכן שיצא כשנה וחצי מאוחר יותר62,הפרויקט

  . שה זוהי חלוקה לפי נושאים הנכללים באמנהולמע, הדוחות בנויים לפי עשר המחויבויות של האמנה

מוסיף שני אינדיקטורים שהיו רק הרי שהדוח המעודכן , למרות היומרה לעדכן נתונים באופן שוטף

גם . ולא מעודכנים,  מועתקים מהדוח הקודם ליתר האנדיקטוריםואילו הנתונים, חסרים בדוח הקודם

  64. נתונים מעודכניםמצאנולא , באתר האינטרנט

  : הצגה של כל אינדיקטור כוללת את הסעיפים הבאים
  מדוע זה חשוב •
  )כולל הסבר מילולי ונתונים מספריים(מה מצבנו  •
  גרפים •
  לוחות או מפות •

                                                
59 Bay Area Alliance for Sustainable Communities. website: www.bayareaalliance.org 
60 Compact for a Sustainable Bay Area. direct link: http://www.bayareaalliance.org/draftcompact.pdf 
61 Northern California Council for the Community. website: www.ncccsf.org 
62 Bay Area Indicators - Measuring Progress Toward Sustainability, Bay Area Alliance for Sustainable 
Communities, California, January 2003 
63 Bay Area Indicators - Measuring Progress Toward Sustainability, Bay Area Alliance for Sustainable 
Communities, California, January 2003 (revised May 2004) 

direct link: http://www.bayareaalliance.org/indicators.pdf 
ותהליך איסוף ועדכון הנתונים לסט כה רחב של אינדיקטורים ,  מחוזות9- ערים ו101ראוי לציין כי מדובר באזור הכולל  64

 .הוא ארוך

 Bay Area Indicators: מתוך
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 אנגליה,  לונדון4.2    סקירת ספרות: 1ח "דו

  מקורות הנתונים •

  אנגליה, לונדון 4.2

 פורסמה 2004בשנת . 2002הטיוטה לתכנית החדשה של העיר לונדון פורסמה בשנת  •

המשתלב עם החוקים והתקנות הבריטיים , ערך ניטורבתכנית מובנה מ. התכנית הסופית

אך , ייאסף מידע לגבי אינדיקטורים רבים התכנית קובעת כי 65".התקדמות בתכניות"לניטור 
התכנית . מצומצם נותן אינדיקציה טובה לגבי יישום האסטרטגיה" ליבה"מסכימה כי סט 

הכולל , וח ניטור שנתי אחדעד עתה יצא ד. ככלל והמטרות אמורות להיות מנוטרות מדי שנה

הדוח מסדר את האינדיקטורים . גם הסברים מפורטים על המגמות,  אינדיקטורים24- בנוסף ל

  66.שמתוכנן להיות מושלם בדוח הבא, ובחלק מהם הוא מציין מחסור במידע, לפי המטרות

  )קנדה(אונטריו , טורונטו 4.3

לת ליצירת שינוי ולטיפוח הקהילה בעיר  הפועTCF של קרן vital signsבטורונטו נסקר פרויקט 

הניטור . 2004 - ו2003ומאז יצאו דוחות לשנת , 2001 פרויקט זה החל את דרכו בשנת 67.ובאזור

ובעיקר על מגמות , הניטור מתבצע על מצב העיר. בברכת ראש העיר, ידי הקרן עצמה- מתבצע על

, הבעיות העיקריות העולות מהדוחמוציאה הקרן גם פרסום המנסה לזהות את , במקביל. ההתקדמות

  . אך מזו נעדר אלמנט מובנה של ניטור69, לעיר טורונטו ישנה גם תכנית רשמית68.והדרכים לפתרונן

האינדיקטורים .  העיר מקבלת ציוןםשבכל אחד מה,  אינדיקטורים100- ל90באופן שוטף נאספים בין 

נה היא לבחור אינדיקטורים המגלים את כשהכוו,  לפי קריטריונים לא מדעייםTCF-הידי -נבחרים על

לקראת .  מתנדבים50- מועסקים כ,  הציוניםומתןהבחינה , לצורך האיסוף. המירב על העיר והאזור

  .מתוך כלל הנתונים שנאספו, האינדיקטורים שיפורסמונבחרים , צאת הפרסום

 נמצאאינדיקטור כל צד ל.  לכלברורהומתפרסמים בצורה ובשפה , האינדיקטורים נחלקים לתחומים

  .5 עד 1בסולם של , של המצב הנמדדוציון ,  משולבים הנתוניםובו, הסבר על המגמות

  )קנדה(בריטיש קולומביה , ונקובר 4.4

לפיתוח חזון ועקרונות תכנון ) GVRD( הוא יוזמה של ארגון רשויות מטרופוליני citiesPLUSפרויקט 

הכוללת , רת החזון פותחה גם מערכת אינדיקטוריםבמסג.  שנה100לתקופה של , לאזור ונקובר רבתי

  .והתאריך להשגתו, וגם את היעד, גם את הגורמים להשוואה לכל אינדיקטור

                                                
65 Local Development Framework Monitoring, p.9 
66 Annual monitoring report 1, January 2005. 
67 website: www.tcf.ca 
68 Vital Ideas 
69 http://www.toronto.ca/torontoplan/official_plan.htm 
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 )ם"האו (UN-HABITAT 4.5    סקירת ספרות: 1ח "דו

היעד , המצב הנוכחי, צורת ההצגה של האינדיקטור היא על סולם גרפי בו מסומן המצב המקורי

  .לפי העניין" גבוה זה טוב\נמוך: "על הסולם מצוין. וההשוואות

4.5 UN-HABITAT) ם"האו(  

 – MDG" (יעדי הפיתוח של האלף"ם יצר את מערכת הניטור המשלבת את "של האו" הביטט"פרויקט 

Millennium Development Goals (ם "עם עקרונות האו, 2000ם בשנת "ידי חברות האו-שאומצו על

ו של פרויקט הייתה אחריות, במקור). HA – Habitat Agenda(ידי הארגון -לישובים שנתקבלו על

 מליון 100השגת שיפור משמעותי בחיי : 11 יעד –" יעדי האלף"על ניטור יעד אחד מתוך " הביטט"

כגון מלחמה (שלא ניתן לנתק יעד זה מהיעדים האחרים , הארגון החליט. 2020דיירי סלַמס עד שנת 

 ליצירת מערכת ,MDG עם HAששילבה את , ולכן אימץ גישה הוליסטים) הקטנת תמותת ילדים, בעוני

 בכל עיר קיים צוות שאינו קשור –הייחוד במערכת זו הוא הביזור באיסוף הנתונים . ניטור מקיפה

ועל , קיימת הקפדה יתירה על מתודולוגית האיסוף והחישוב, כתוצאה מכך. המנטר ומדווח, ם"לאו

 והוראות מדויקות ,קיימת גם תבנית ממוחשבת שניתנת למילוי על ידי המנטרים. פשטות האינדיקטור

  .כיצד למלאה

 9; וקלות איסוף,  אינדיקטורים עיקריים המאופיינים ברלוונטיות למדיניות20: הניטור מתחלק לשלושה

ידי רשימה של שאלות - המנסים להעריך תחומים קשים למדידה על) check lists(שאלונים למעריך 

אינדיקטורים אקסטנסיביים  13; תיותבריר-או שאלות רב, שהתשובה עליהן היא כן או לא, למעריך

  .למדידה מעמיקה של נושאים בעייתיים ספציפיים, המיועדים לאזורים מסויימים

ואלו , )Aמקבץ (וסקרים לאומיים ,  אלו הנאספים ממפקדים–האינדיקטורים מחולקים לשני מקבצים 

או אפילו , ם ציבורייםרשומות של גופי, כגון מחקרים של גופים אזרחיים, הנאספים ממקורות אחרים

  ).Bמקבץ (הערכות של צוותי מומחים 

  )קנדה(קוויבק , מונטריאול 4.6

Montreal Urban Indicators System Project –קרןלמכון מחקר ול,  פרוייקט משותף לאוניברסיטה .

 יש כל נושאב. חברה וכלכלה; צריכת משאבים; סביבה: חלוקת הנושאים הנבדקים לקבוצות

  : להתייחסות

   באופן כלליחשיבות •
  חשיבות למונטריאול •
  קטוריםינדיא •
  )בעיקר באינטרנט(מקורות לעיון נוסף  •
  איש קשר ופרטי התקשרות •
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 קנדה,  אוטווה4.7    סקירת ספרות: 1ח "דו

  קנדה, אוטווה 4.7

 גם בתכנית.  יפו–אביב -קיימים קווי דמיון רבים לתכנית האסטרטגית של תל" 20/20אוטווה "בתכנית 

. ידי תושבים- החזון נוסח בעיקר על.  מעקב– תכנית –  חזון–פרופיל  היה מורכב מיצירת זו התהליך

אפשר להחליט על התאמות של י שמידע ייה לעירלספק:  הןמטרות הניטור כפי שמצוינות בתכנית

כרטיס המעקב "לב לבה של תכנית הבקרה הוא . או על שינויים במדיניות, תהליך יישום התכנית

  :שעוסק בשתי שאלות, "השנתי

  ?מה עשתה העיר לקידום החזון: צאותיהןמדידת פעולות ותו •

, שותפים בקהילה,  העיר–האם המאמצים המשותפים של כל השותפים : מדידת תוצאות •

  ? החזוןאלמקדמים , שותפים עסקיים ועוד, תושבים

  דרום אפריקה, יוהנסבורג  4.8

 בדוח 70.ם מידע על התקדמות העיר בתחומים שוניהמציגעיריית יוהנסבורג מפרסמת מדי שנה דוח 

בתכנית . הדגש הוא על ניטור פעולות העירייה. ולפעולות העירייה, זה מפורטים אינדיקטורים לעיר

ובפיסקה אחת מוצע ליצור סט אינדיקטורים חדש ,  נעדר כמעט לגמרי נושא הניטור2030ליוהנסבורג 

חלק . ברור ניתן לראות כי לא תמיד הגבול בין ניטור העיר לניטור פעולות העירייה 71.לעיר

כלומר מנטרים במובהק , "…שיעור היישום של תכנית : "מהאינדיקטורים בדוח השנתי בנויים בתבנית

שיעור , "…הזמן שלוקח לענות לפנייה בנושא : "אך קיימים גם אינדיקטורים כגון, את פעולות העירייה

  72.או שיעור התופסים את מרכז העיר כמקום בטוח, המס שנגבה

  )ב"ארה(קולורדו , ס פורט קולינ4.9

היא להגדיר חלק )  תושבים120,000-כ(השיטה בתכנית הניטור של העיר פורט קולינס 

כאשר האינדיקטור ). trigger" (מחוללים"- כ, ת האינדיקטורים הכוללמערכתמהאינדיקטורים מתוך 

ה יכול דוח ז. שבסופו מוגש דוח בדיקה ספציפי לנושא, מתחיל תהליך בדיקה, מגיע לערך המחולל

-אם שיעור הבתים החד:  לדוגמה.להמליץ על בחינה מחדש של אמצעי המדיניות המופעלים

  .מתחיל תהליך בדיקה,  מסך כל יחידות הדיור55%- או יורד מ65%משפחתיים עולה על 

                                                
70 City of Johannesburg Annual Performance Report 
71 Joburg 2030, p.147 

direct link: http://www.joburg.org.za/feb_2002/2030-strategy.pdf 
72 City of Johannesburg Annual Performance Report 2003/04, pp.45-47 
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.  כאל יעדים של התכנית"מחוללים"אך התכנית אינה מתייחסת ל, או נקודותשיטה זו מגדירה טווחים 

אלא לשמש כלי מדיניות העוזר , אינו להעריך את כשלון או הצלחת התכניתדיקטורים תפקיד האינ

  73.להתמודד עם מצבים שהתכנית לא צפתה

  נושאיםאינדיקטורים לפי . 5

  האינדיקטורים שמוצגים להלן נלקחו בעיקר.אינדיקטורים נבחרים לפי נושאיםלהלן מוצג ניסיון לבחון 

  של חזון העירהאסטרטגיים ם מקבילים לקוויוהם ,טו ואדינבורוטורונהערים  מערכות הניטור שלמ

  . יפו–אביב -תל

  יוּתמרכז 5.1

בהשוואה  ת מתבטאהמרכזיותלעיתים  .ת של העיר מציבות כיעד את המרכזיוּשנסקרומספר ערים 

 –לא כל ההיבטים של מרכזיות קלים למדידה  . לעיתים בבחינה של העיר כבירה74,לערים אחרות

 The capital city and the role of" (בירתיות"-פרק הדן בבאין אינדיקטורים כמותיים רו באדינבו

government (עם , העיר תיתפס בעולם כבירה אירופית מובילה. "בפורמט המקובל ביתר הפרקים

איכותנית מדידת המרכזיות או הבירתיות היא " ות בינלאומיתפרופיל גבוה בעבודה משותפת ובפעיל

של ) כולל דווח על הסכומים(דווח על פרוייקטים משותפים עתירי תקציב אך כוללת גם , בעיקרה

   75.על מספר המשלחות מהעולם שביקרו בעירו. האיחוד האירופי עם ערים באירופה

אדינבורו תשמור על המעמד ": כך באדינבורו. קל יחסית למדוד, את ההיבט הכלכלי של מרכזיות

 קידום פעילויות בעלות ערך :דם באופן משמעותי בתחומים הבאיםותתק, התחרותי הכלכלי שלה

והרחבת בסיס היזמות , ידע-פיתוח תעשיות מבוססות, )innovation(קידום חדשנות , גבוה

)entrepreneurial base ."(ואילו , המוצג באופן מילולי, של הממצאים עיקר הדגש הוא על הניתוח

בחלק זה מתבסס על עיקר הניתוח . לא הסברים מפורטיםל, המידע הכמותי מופיע רק בסוף הפרק

  .פעולות העירייה

ידי גוף אזרחי המאגד יחידים מתחומים וממגזרים - עלשנערכה, בתכנית אסטרטגית לעמק הסיליקון

משיך להוביל את יעמק הסיליקון : נקבע יעד, המגזר השלישיפעילים מו, חוקרים, אנשי עסקים: שונים

שיעור הגידול : האינדיקטוריםבאמצעות  הבחינה של יעד זה נעשית 76.יזמותבבטכנולוגיה והעולם 
- בארצותשיעור הפטנטים הנרשמים באזור מכלל הפטנטים הנרשמים; בחברות הצומחות מהר

                                                
73 City Plan Monitoring Project, Fort Collins City Plan, p.55 

 כמעט –העבודה העיר השלישית בצפון אמריקה מבחינת קצב גידול האוכלוסייה וקצב יצירת מקומות : לדוגמה טורונטו 74
  .כפליים מזה של בוסטון ושיקגו

Toronto's Vital Signs 2004, p.5  
75 Measuring Edinburgh's performance, p.9 
76 Index 2005 of Silicon Valley, p.15 



 

  אינדיקטורים לפי נושאים. 5  -  27 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  עיר לכל תושביה5.2    סקירת ספרות: 1ח "דו

שיעור ההשקעות הממשלתיות במחקר ; סיכון-שיעור הגידול בהשקעות הון; הברית ובקליפורניה
שיעור המועסקים באזור ; אגידים במחקר ופיתוח באזורשיעור ההשקעות של ת; באזור ופיתוח

  .מכלל המועסקים בחברות זרות המעסיקות באזור

אבטחת ("הפרק האינדיקטורים המופיעים בסוף . עם זאת הוא משלב אינדיקטורים של מצב העיר

 סך; שינוי כללי במספר העסקים :הם) ים מנוטריםהכולל מספר רב של יעד" השגשוג וניהול הצמיחה

 ;במרכז העיר ובשוליה, למשרד) sq. foot( מחיר השכירות ליחידת שטח; שטח משרדים שנבנה

; )trips (מספר תיירים; בעיר) כנראה ראשי (חנות ברחוב) sq. foot(מחיר השכירות ליחידת שטח 

  77. לדירהומחיר ממוצע; משכורת נשים מול גברים; משכורת ברוטו שבועית

  עיר לכל תושביה 5.2

טחון יגם מבחינת ירידה בפשיעה וגם מבחינת הרגשת הב, טוח יותרבהעיר תהיה מקום : "רואדינבו

מתוארת תכנית העירייה לשיפור " בעיקר בקרב קבוצות המועדות לחוות רמות פשיעה גבוהות, האישי

הכולל מספר רב של " חברה מכילה("בסוף הפרק . ותקציבים לפעילויות לשיפורו, טחון האישייהב

; )בחלוקה לאזורים מיוחדים ויתר העיר (שיעור פשיעה: מופיעים האינדיקטורים) נוטריםיעדים מ

 כל האינדיקטורים . ומטה16 נפגעים בתאונות דרכים בני ;+50 בגיל נפגעים בתאונות דרכים
בריאות  "- בפרק אחר .הסבר מילולי קצרהמלווה בבגרף , מופיעים כסדרה עיתית רבת שנים

לידות לאימהות , )כשיעור מכלל הלידות(לידות במשקל נמוך : האינדיקטורים מופיעים -" הקהילה
אשפוזים לאחר פגיעה או , 65 מתחת לגיל תמותהשיעור , ) תושבים1,000-ל(עשרה -בנות

  78).שיעור לאלף תושבים(הרעלה עצמית 

   79.השגה בפרט-ומגורים בני, תכניות רבות מדגישות את נושא המגורים

 .אטרקטיביות למגוריםקשורים קשר הדוק ליכות החיים בעיר ולכן גם אלק משטחים פתוחים הם ח

 הוא השתנות היחס בין שטח בנוי לשטח פתוח, "פתוחים"אחרי שטחים המוגדרים אינדיקטור שעוקב 

מציע מוטי קפלן  .80 יש לקבוע ערך אופטימלי למאזן בין שטחים פתוחים לבין שטחים בנויים.חשוב

  81:דיקטורים בתחום השטחים הפתוחיםאינמספר 

  :אינדיקטורים איכותיים

  חשיבות השטח מבחינת פנאי ונופש

  חשיבות השטח מבחינת ערכי תרבות ותיירות

                                                
77 Measuring Edinburgh's performance, pp.28,32-34 
78 Measuring Edinburgh's performance, pp.17-19,20-21, 25-26 
79 Key Indicators of Community Change, Wichita, November 2004, p.2 

  58 עמ ,2004 , פייטלסון:בתוך, "אינדיקטורים לפיתוח בר קיימא של משאבי הקרקע  בישראל", עמוס בנין 80
  64 עמ ,2004 , פייטלסון:בתוך" אינדיקטורים בתחום השטחים הפתוחים", מוטי קפלן 81



 

  אינדיקטורים לפי נושאים. 5  -  28 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  עיר לכל תושביה5.2    סקירת ספרות: 1ח "דו

  חשיבות מערכתית חברתית 

  ערכים חזותיים ונופיים

  

  :ים כמותיאינדיקטורים

  ג מתקדמות"גי על בסיס צילומי אוויר ומערכות ממ"ניתוח ממ

  פתוחים רציפות שטחים 

  יצירת מדד רגישות

לגבי הגידול במספר , ונתון נוסף,  בסעיף בריאות מובאים הנתונים לגבי מיטות בבתי חולים:טורונטו

 ,)1998-1995(טווח השנים המוצג הוא קצר . האנשים המצפים למקום במוסדות אשפוז לטווח ארוך

וח טובאך ,  לטווח ארוךאסטרטגיונראה כי כותבי הדוח התכוונו להצביע על בעיה הקשורה לתכנון 

   82.הקצר קיים משבר הדורש פתרון

קבוצות . התקדמות בסגירת הפער בין אלו המודרים מיתרונות השפע לבין יתר הקהילה: "אדינבורו

יגדילו את מעורבותם או , חינוכיות ותרבותיות, חברתיות, וקהילות שכרגע מודרות מפעילויות כלכליות

הכלה ; מגורים; נגישות לתעסוקה; עירונית-התחדשות כלל: טת לפרקיםהמדידה נפר". השתתפותם

לכל פרק נפרטת בעיקר פעילות העירייה . נגישות חברתית ואמנותית; )financial inclusion(כלכלית 

  .והתוצאות העיקריות

יצירת הזדמנויות כלכליות , תהיה התקדמות משמעותית בהתחדשות שכונות קיימות: "אדינבורו

 מרחבית למספר ומתייחסת, קרה איכותנית המדידה היא בעי". והחייאת הקהילות עצמן,חדשות

: מופיעים האינדיקטורים) הכולל מספר רב של יעדים מנוטרים" חברה מכילה("בסוף הפרק . אזורים

כל האינדיקטורים . נתמכי סעד; גג בעיר- מספר חסרי קורת; יחידות הדיור שנבנו להשכרה

  83.בגרף עם הסבר מילולי קצר, ית רבת שניםמופיעים כסידרה עית

                                                
82 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, p.16 
83 Measuring Edinburgh's performance, pp.14-15,19-21 



 

  אינדיקטורים לפי נושאים. 5  -  29 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
 ציבורית ממשל והמערכת ה5.3    סקירת ספרות: 1ח "דו

  והמערכת הציבוריתממשל  5.3 

ענות של יזמני ההמודדים את והם "  עירייה מוטת לקוח"למדידת שני אינדיקטורים מציגה יוהנסבורג 
ומספר , עברו שדרוגאורך הדרכים ש, מספר נפילות המתחאת , העירייה בתחומי מים וחשמל

אינדיקטורים לזמני . ויעד) baseline( לייחוס אינדיקטורים כוללים בסיס ה.יחידות הדיור החדשות

בנוסף לכך יעד לגבי שיעור . האספקה של טפסים וסכומי מס והחזרים לגבי עסקות מסחריות

 ושתוצאותיו , שייערך בתאריך ספציפישביעות רצוןבסקר התופסים את העיר באופן חיובי התושבים 

   84.תקציב הבאהיוזנו לקראת התכנון לשנת ה

ומשתפי , יעילים, נגישים,  הציבורי ככלל ייתפסו כיותר רגישיםתהממשל המקומי והשרו: "אדינבורו

ומתמקדת , המדידה היא בעיקרה איכותנית" השתתפות דמוקרטית ופעילות  בקהילה יגדלו. פעולה

ניתן דווח על .  בסגנון מינהלים קהילתיים-בהצגת תוצאות השנה הראשונה של הפעלת מודל חדש 

מספר  : לאינדיקטורים, אם ינוטרו בעתיד, כולל מספרים שיכולים להפוך, פעילות וועדות אלו
בנוסף לכך דווח על פעילות נוספת של העירייה . מספר הסוגיות שטופלו לפי מגזרים, הישיבות

  85.לקידום היעד

השימוש בספריות שיעור ;  והשוואה לערים אחרות במדינהמגמות בשיעור ההצבעה: טורונטו
  86.בהשוואה לפרובינציה ולמדינה, שיעור התורמים; שיעור המתנדבים; הציבוריות

ולהראות כיצד , רשויות ציבוריות יוכלו ליצור ערך רב יותר למשאבים המושקעים בקהילה: "אדינבורו

ללת וכו, המדידה היא בעיקרה איכותנית". כל המשאבים עלה דרך עבודה בשותפויות ויצירתיות- סך

  87. והרשתות שנוצרועל השותפויותו, דווח על פעילות העירייה ועל התכניות לעתיד

  סביבה עירונית אטרקטיבית 5.4

שיעור הפסולת הביתית : מופיעים האינדיקטורים"  איכות וקיימות-הסביבה "בפרק : אדינבורו

 Nitrogen (חמצניחנקן דו :  האינדיקטור-זיהום אויר רמות ; פיצול נסיעות לעבודה; הממוחזרת

dioxide( ;  טוב"שיעור קו החוף המתאים לסטנדרט של") שיעור הבתים ; )לא ברור איזה תקן זה

   88.שנבנים על שטח פתוח

שיעור שביעות הרצון בקרב הציבור מהשטחים הפתוחים במרכז : נידונים האינדיקטורים: טורונטו

שיעור הגידול בחסרי ; )דים מתחת קו העונישיעור היל(עוני ;  שיעור הפשע;העיר ובשכונות המגורים

 הרי שבקרב קבוצת, הוריות- כי למרות שרוב חסרי הבית הן משפחות חדמצוין - ההבית לפי קבוצ

                                                
84 Joburg 2030, chapter 9 - The City Scoreboard, p.79-80 
85 Measuring Edinburgh's performance, pp.9-10 
86 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, pp.30-35 
87 Measuring Edinburgh's performance, pp.11-12 
88 Measuring Edinburgh's performance, pp.46-48 



 

  סיכום. 6  -  30 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  לקראת גיבוש התבחינים6.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

ות למקלטים ולהוסטלים לחסרי בפניהוריות עם ילדים חל הגידול המהיר ביותר -המשפחות הדו

  89.בית

; ) ציון קושי באיסוף הנתונים-הסבר מילולי בלבד  (איכות מי השתייה: ים האינדיקטורנידונים: טורונטו

מספר הימים בהם (איכות החופים ; )שיעור הזמן בו התאימו הממצאים לתקנים(איכות מי הרחצה 

איכות האויר ; שיעור הפסולת הממוחזרת; )מול ממוצעים בינלאומיים(צריכת המים ; )היה החוף סגור

 ולהציע, נדיקטור זה מרשה לעצמו הדוח לבקר את התקןבאי) שיעור הזמן בו הזיהום התאים לתקן(

 - למרבה הצער (הדוח מפנה למחקרים . מדד חלופי של מספר מקרי האישפוז המיוחסים לאויר מזוהם

   90.הטוענים כי אנו מושפעים לרעה מהזיהום גם ברמות נמוכות בהרבה מהתקן) ללא מראה מקום

  סיכום. 6

   לקראת גיבוש התבחינים6.1

  :ספרותסקירת ה

  בחנה מתודולוגיות לפיתוח אינדיקטורים. 1

בצפון , מרכזי מטרופולינים ואזורים מטרופוליניים באירופה, בירות, לימדה כיצד ערים גדולות. 2

  זילנד ניטרו את מצבם ואת יישום תכניותיהם-בדרום אפריקה ובניו, אמריקה

  סקרה דרכים להצגה של אינדיקטורים. 3

   יפו–אביב - בנושאים המופיעים בחזון העיר תל,  בערים נבחרותהציגה אינדיקטורים. 4

  

ופתחה סוגיות לדיון לקראת הפרק הבא , העשירה ברעיונות, סקירת הספרות העלתה שאלות

  :להלן הסוגיות העיקריות.  גיבוש התבחינים–בעבודה 

  מה מקומם של האינדיקטורים במערך הבקרה של התכנית האסטרטגית

ומהו , כמה אינדיקקורים כדאי לפתח,  מהם הקריטריונים לבחירתם–נדיקטורים כיצד יש לבחור אי

  הנוהל לפיו יש לגבש את הרשימה

  ידי מי- ועל, כיצד מתבצע איסוף הנתונים

   מהם הקריטריונים לקביעת חלוקה זו– המתאימה ביותר לניטורמהי החלוקה המרחבית 

  מהן האופנויות המוצגות

                                                
89 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, pp.24-27 
90 Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, pp.17-22 



 

  מקורות מוערים. 7  -  31 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  ניטור תכניות7.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

  ת הדיווחותדירו, מהי תדירות העדכון

,  השוניםהציבורים לידיעת  אותםמביאיםכיצד ו, םתוכיצד מפרסמים א, אילו אינדיקטורים מפרסמים

  וכלה באזרחים,  מקובעי המדיניותהחל

   השוניםלציבוריםכיצד מנגישים את תוצאות הניטור 

  ומה מקומם של שותפים אחרים, מה מקומו של הציבור בתהליך הניטור

  תהאם ישנו מקום לפרשנו

  את תהליך הניטוררצוי במהלך השנים להעריך מחדשהאם . האם יש לניטור השפעה על התכנית

  עצמו

איך , איך הם משולבים בתוכניות של העיר, מי מעיר, למי מגישים? ומה אז, האינדיקטורים הושלמו

   מדיניותעיצובהם מובילים לקבלת החלטות ול

   מועריםמקורות. 7

   ניטור תכניות7.1

• The London Plan - Spatial Development Strategy for Greater London, Mayor of London, 

February 2004. chapter 6: Implementing the London plan, pp.281-318 

direct link: 

http://www.london.gov.uk/mayor/strategies/sds/london_plan/lon_plan_6.pdf 

בפרק זה מובא גם סט האינדיקטורים .  מתייחס ליישום התכנית מתוך התכנית של לונדון6פרק 

 ותבנית לדוח הניטור השנתי , הבסיסי

• London Plan Annual Monitoring Report 1, Mayor of London, January 2005. 

direct link: 

http://www.london.gov.uk/mayor/planning/docs/monitoring_report.pdf 

ומלל , )key performance indicators(ון מופיעים האינדיקטורים הראשיים בדוח הניטור הראש

  . המפרט את פעולות העירייה ותוצאותיהן בשנה החולפת



 

  מקורות מוערים. 7  -  32 -   יפו-אביב -תבחינים לניטור העיר תל
  ניטור תכניות7.1    סקירת ספרות: 1ח "דו

• A Window on Ottawa 20/20, Ottowa's Growth Management Strategy, City of Ottaea, 2003 

website: www.ottawa.ca 

direct links: 

http://www.ottawa.ca/city_services/planningzoning/2020/window/index_en.shtml 

http://www.ottawa.ca/city_services/planningzoning/2020/window/pdf/wrapup_en.pdf 

למידע ספציפי על . וכוללת התייחסויות למגוון נושאים, 20/20חוברת זו היא תקציר של תכנית אוטווה 

  :התכנית ראו גם

http://www.ottawa.ca/city_services/planningzoning/2020/index_en.shtml  

• Measuring Edinburgh's performance - A review of progress on the City Plan 2003, The 

City of Edinburgh Council, Edinburgh, 2003 

website: www.edinburgh.gov.uk 

direct link: 

http://www.edinburgh.gov.uk/downloads/CommunityPlanning/measuring_edinburghs_perf

ormance_2003.pdf 

הבדיקה . 1999שפורסמה בשנת ,  בודקת את התקדמותה בתכנית- בירת סקוטלנד -העיר אדינבורו 

הדוח מופץ בקרב . אך דוח זה מתפרסם גם לקראת עדכון התכנית, היא חלק מתהליך ניטור רב שנתי

  .לעורר את הדיוןונועד , תושבי העיר

• Christchurch City Council’s City Plan Monitoring Programme, September 2000. 

website: http://www.ccc.govt.nz/CityPlan/ 

• City of Johannesburg Annual Performance Report 2003/04, Johannesburg, March 2005 

website: www.joburg.org.za 

direct links: 

http://www.joburg.org.za/city_vision/index_documents.stm 

http://www.joburg-archive.co.za/city_vision/idp2004/ch6.pdf 
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• Key Indicators of Community Change, City of Wichita (Kansas, USA), November 2004. 

website: www.wichita.gov 

direct link: 

http://www.wichita.gov/NR/rdonlyres/2A48218A-89C4-4EED-94A6-

C322CA94E798/0/keyindic04.pdf 

הניטור הוא חלק מהבקרה על . יטה הוציאה פרסום זה הכולל אינדיקטורים לפי תחומים'העיר ווצ

 .העוברת עדכון מדי פעם, של האזורהתכנית 

• 1st Strategic Metropolitan Plan of Barcelona, 2002 

website: http://www.bcn2000.es/en/default_en.aspx 

direct link: 

http://www.bcn2000.es/en/2_plan_estrategico/1r_pla_Estrategic.pdf 

  )רוב המסמכים קיימים רק בספרדית( תקציר –התכנית המטרופולינית של ברצלונה 

  זוריםים ואר ניטור ע7.2

• The Monteal Urban Indicators System Project, The McGill School of Urban Planning; The 

Urban Ecology Centre; The woodstock Foundation, November 2003 

 קיימא במונטראול-אינדיקטורים לפיתוח בר

• State of the Region - Measuring Buffalo Niagara's performance, Institute for Local 

Governance and Regional Growth. website: www.regional-institute.buffalo.edu/sotr 

בפאלו מקיים מאז , יורק-באוניברסיטת ניו, אתר האינטרנט של המכון לשלטון מקומי וצמיחה אזורית

הרבה את נגישות ושיפר ב, לאחרונה עבר הניטור לפורמט אינטרנט בלבד.  ניטור של האזור1999

  .והכל בצורה נגישה ונוחה, הסברים והפנייות למקורות, אתר זה נותן מידע ונתונים. הנתונים
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• Global Urban Indicators - Version 2, UN - HABITAT, 2003 

website: www.unhabitat.org 

Urban Indicator Guidelines - Monitoring the Habitat Agenda and the Millenium 

Development Goals, United Nations Human Settlements Programme, Kenya, August 

2004 

direct links: 

http://hq.unhabitat.org/programmes/guo/guo_indicators.asp 

urban indicators tool kit - guide: http://hq.unhabitat.org/programmes/guo/guo_guide.asp 

qualitative data: http://hq.unhabitat.org/programmes/guo/qualitativedata.asp 

ליצירת האינדיקטורים , וקווים מנחים למנטרים, ם"של האו" הביטט"מערכת הניטור של פרויקט 

  העירוניים

• Index 2005 of Silicon Valley, Joint Venture - Silicon Valley Network, 2005 

website: www.jointventure.org 

direct link: 

http://www.jointventure.org/publications/index/indexofsiliconvalley.html 

אנשי מימשל וגופים אזרחיים , חוקרים, אנשי עסקים: שותפות אזרחית של אנשים מתחומים שונים

מדיניות וניטור של אזור עמק , מוציאה מאז אמצע שנות התשעים פרסומים בנושאי תכנון, שונים

והוא בודק את התקדמות , 1998 לאסטרטגיה שפרסמה השותפות בשנת פרסום זה נלווה. הסיליקון

 . אינדיקטורים30-באמצעות כ, האזור לאור המטרות שנקבעו באסטרטגיה

• Bay Area Indicators - Measuring Progress Toward Sustainability, Bay Area Alliance for 

Sustainable Communities, January 2003 

websites: www.bayareaalliance.org ; www.ncccsf.org 

• Vital signs - the vitality of the Greater Toronto Area, Toronto Community Foundation, 

Toronto, 2001;2003;2004 

website: http://www.tcf.ca/vital_signs/vitalsigns2004/index.html 

בשיתוף , ידי קרן לפיתוח קהילתי-שנערך על,  חלק מפרוייקט של ניטור אזור טורונטון האלות וחובר 

במטרה , וארגונים קהילתיים, רשויות מקומיות, ביניהם אוניברסיטאות מקומיות, מספר גופים אזרחיים

  .  להביא לשינוי- ולאורך זמן , בדתית לדיון כזהלעודד דיון ציבורי ולתת תשתית עו
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   מאמרים וחומר נוסף7.3

• Local Development Framework Monitoring: A Good Practice Guide, The Office of the 

Deputy Prime Minister, London, March 2005 

website: www.odpm.gov.uk 

direct link: 

http://www.odpm.gov.uk/stellent/groups/odpm_planning/documents/page/odpm_plan_035

638.pdf 

במטרה להנחות רשויות מקומיות , ידי משרד סגן ראש הממשלה באנגליה-חוברת זו התפרסמה על

ולקראת תום התקופה , חודשו לאחרונהביישום עקרונות ניטור כמתחייב בחוקים ובתקנות ש

  .הפרסום כולל הנחיות מפורטות וניתוח. קומית כוללתשהוקצתה לרשויות לפיתוח מסגרת תכנון מ

• Social Cohesion in Canada: Possible Indicators, by: Canadian Council on Social 

Development (Andrew Jackson and others), for: Social Cohsion Network; Department of 

Canedian Heritage; Department of Justice, November 2000 

• A "Triple Bottom Line" for London - An index of London's sustainability, London First - 

Sustainability Unit, December 2000 

• Planning for Sustainable Development: Towards Better Practice, Department of the 

Environment, Transport and the Regions (DETR), London, 1998. Section 3 (Methodology 

for Integrating Sustainable Development into Development Plan Preparation) Stage 2 

(Indicators and Targets) pp.139-145 

• The reform of metropolitan governance (policy brief), OECD, October 2000 

direct link: 

www.oecd.org/publications/Pol_brief/ 

• Integrated Monitoring – A Manual for Practitioners, Environment Waikato (New Zealand), 

June1999 

direct link: 

http://www.qp.org.nz/uploads/best_practice/pubs/council_reports/3578.pdf 
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• www.sviva.gov.il/bin/en.jsp?enPage=BlankPage&enDisplay=view&enDispWhat=Zone&en

DispWho=indicatores_s&enZone=indicatores_s 

  אתר המשרד לאיכות הסביבה מציג חומרים על פיתוח בר קיימא והתיחסויות לאינדיקטורים לקיימות

• http://www.iisd.org/measure/principles/bp.asp 

 התקדמות הבוחןתהליך הערכה ביצוע כללים ל 1996ה של צוות מומחים שפיתחו בשנת ודעב

הכללים נועדו לשמש כלי עזר בתהליכי בנייה  ).The Bellagio Principles(לקראת פיתוח בר קיימא 

  .י הערכה של קיימותשל מדדים ותהליכ

מכון ירושלים ', דוח מסכם שלב א, אינדיקטורים לפיתוח בר קיימא בישראל, ערן פייטלסון •

 2004, ירושלים,המרכז למדיניות סביבתית, לחקר ישראל
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   מערכות אינדיקטורים לפי ערים–נספח 

  . דוגמאות למערכות אינדיקטורים של ערים ואזורים9להלן מובאות 

  קוטלנדס, אדינבורו

  העירייה: הגוף המנטר

  אינדיקטורים לפי תחומים

  עיר הבירה ותפקיד השלטון המרכזי •

  .לא נידונים אינדיקטורים כמותיים

  חברה מכילה •

; הבית חסרי הבית-משקי; בתים חדשים הנבנים בבעלות פרטית ובתים הנבנים לשכירות סוציאלית

 SIP - Social(בעיר " פיתוח"יר ובאזורי שיעור הפשיעה בע; שיעור האוכלוסייה הנתמכת בקיצבאות

Inclusion Partnership Areas( ; ומטה בתאונות 16פגיעות בבני ; בתאונות דרכים+ 50פגיעות בני 

  .דרכים

  איכות חיים לקהילה •

אשפוזים בשל ; מטה ו65שיעור פטירות בקרב בני ; 15-19לידות לבנות ; שיעור הלידות במשקל נמוך

  15-44ני רב בפגיעה עצמית בק

  בטחת השגשוג וניהול הצמיחהה •

 משרדים חדש שנבנה שטח; מוסף ביחס לשנת בסיס- ערך- גידול במספר העסקים הרשומים במס

מחיר שכירות לשטח לחנויות ברחוב ; מחיר לשטח רצפה במשרדים; )מרכז העיר מול שולי העיר(

Princes ; יעור השינוי בשכר למשרה ש; שכר שבועי ממוצע; לארץ- מאנגליה ומחוץ-תיירים בעיר

  .מחיר בית ממוצע; מלאה

  כלכלת הידע וחברת המידע, חינוך •

שורת ; חשבון, כתיבה, קריאה: ספר יסודי בתחומים-שיעור המגיעים לרמה הנדרשת בבית

לימודים , לימודי המשך(הספר - יעדי העוזבים את בתי; אינדיקטורים להישגים בבחינות סטנדרטיות

מספר הסטודנטים ; מספר הסטודנטים בחלוקה למוסדות; )רה מקצועיתהכש, תעסוקה, גבוהים

  .מאזורי מצוקה בחלוקה למוסדות
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   איכות וקיימות- הסביבה  •

ניטור (שיעורי חנקן דו חמצני ; פיצול נסיעות בהגעה לעבודה; שיעור הפסולת הביתית הממוחזרת

nitrogen dioxideשיעור ;  לאיכות הסביבהשיעור קו החוף העומד בתקן המשרד; ) בתחנה בעיר

  ).brownfield(הבינוי החדש על קרקע מפותחת לשעבר 

  אנגליה, לונדון

  ניטור של העירייה לאור תכנית לונדון

  אינדיקטורים לפי מטרות

  הכלת הגידול של העיר בתחום השטח הבנוי ללא חריגה לשטחים פתוחים: 1מטרה  •

 שיעור הפיתוח התואם את תקני הצפיפות ;שיעור הגידול בפיתוח על קרקע שהייתה כבר מפותחת

 אינדיקטור –חסר מידע (אובדן השטחים הפתוחים לטובת פיתוח ; ) אינדיקטור עתידי–חסר מידע (

  ).עתידי

  להפוך את לונדון לעיר שטוב יותר לגור בה: 2מטרה  •

) affordable(שיעור יחידות הדיור בנות ההשגה ; )לפי רובע(מספר יחידות הדיור המסופקות מדי שנה 

  .מכלל יחידות הדיור המסופקות

 להפוך את לונדון לעיר משגשגת יותר: 3מטרה  •

היחס בין היתרי תכנון למשרדים ; ) אינדיקטור עתידי–חסר מידע (שיעור תושבי לונדון העובדים בעיר 

)office planning permissions (לבין ממוצע התחלות הבנייה למשרדים בשלוש השנים הקודמות ;

, שיעורי האבטלה בקרב קבוצות המיעוטים לפי גיל; עור הפיתוח באזורי עדיפות לפי יעדי התכניתשי

שיעור ההורים היחידים ביחס לשיעור ; ביחס לשיעורים בקבוצות הגיל המקבילות באוכלוסייה הלבנה

  .שיעור הפיתוח בשיקום שכונות מצוקה; באנגליה כולה

  עם קיפוח ואפליהלהתמודד , לעודד הכלה חברתית: 4מטרה  •

התמודדות עם יעדי התקציב ; שיעור ההורים היחידים התלויים בתמיכה; אבטלה לפי גזע וגיל

  )אינדיקטור עתידי(

 שיפור הנגישות בלונדון: 5מטרה  •

שיעור ; שיעור הגידול בשימוש בתחבורה ציבורית לנפש ביחס לשיעור הגידול בשימוש ברכב פרטי

; Blue Ribbonשיעור הגידול בשימוש ברשת התחבורה ; י מרכז העירבנסועה באזור) קיטון(הצמצום 

גידול במשרות באזורי ; כולל באזורי עדיפות, שיעור הגידול בכושר ההסעה של התחבורה הציבורית

  ).אינדיקטור עתידי(עדיפות תחבורתית 
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 מתוכננת היטב וירוקה, להפוך את לונדון לעיר אטרקטיבית: 6מטרה  •

השגת ניטור ; שיעור הפסולת הממוחזרת; ) אינדיקטור עתידי–חסר מידע (ירוניים אובדן אתרי טבע ע

-שיעור פליטות פחמן דו; שיעור הפסולת המטופלת בתוך העיר; לכמות מכוני המיחזור הדרושה

  .שיעור אובדן קרקע מהצפות; )renewable(שיעור האנרגיה המופקת ממקורות בני קיימא ; חמצני

  יקהדרום אפר, יוהנסבורג

  העירייה: הגוף המנטר

  אינדיקטורים לפי יעדים

  שיפור השרות ללקוח •

, מים(זמן התגובה לתלונות לפי תחומים ; שיעור התופסים את העיר באופן חיובי בסקר שביעות רצון

מספר הפסקות ; )החזרים שונים(שיעור הצמצום בזמן התגובה לעסקות בעדיפות גבוהה ; )חשמל

  יחידות דיור פנויות; דרגואורך דרכי עפר ששו; חשמל

  אכיפת חוקי עזר וניהול תחבורה, מניעת פשיעה •

מספר התביעות שהצליחו ; מספר האזהרות לגבי מבנים נטושים; שיעור התופסים את העיר כבטוחה

מספר המבנים שנכללו בתכנית ; שיעור הגידול בתביעות בבית המשפט העירוני; לגבי מבנים מסוכנים

מספר האזהרות שנשלחו לבעלי קרקעות לא מפותחות ; )יר הפנימית וביתר העירבע" (בניינים טובים"

פעולות ;  אתרים100של ) המקיפה(שכיחות הבדיקה המשטרתית ; המשמשות לשפיכת פסולת

מספר ; דיסציפלינריות-מספר הפעולות המולטי; שפיכת פסולת-הסברה לועדות מקומיות לגבי אי

רשמיים בעלי אישור לבריאות - מספר סוחרי המזון הלא; תהאתרים המיועדים להתחדשות עירוני

  סביבה

  התפתחות אישית •

מספר ; מספר התושבים המקבלים תמיכות להן הם זכאים; רמת ההטמעה של פעילויות בנושא איידס

  מספר הילדים הנשאים והחולים באיידס; התכניות שהופעלו למניעת עוני

  החייאת העיר הפנימית •

מספר ; control violationsמספר הבניינים שנסגרו עקב ; פנימית שנסקרומספר הבניינים בעיר ה

  .המבקרים במוסדות ופעילויות תרבות ואמנות

  צורה עירונית •

; מספר הבקתות ששודרגו לבתים; Alex-מספר הבתים שפותחו ב; )מספר תחנות המוניות ששודרגו

המתאימות , רי בנייה שאושרושיעור הבקשות להית; שיעור הפרוייקטים במימון ציבורי שבוצעו

  .שיעור היישום של מדיניות המסחר בסוואטו; לתקנים
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  בריאות כלכלית •

הכנסות העיר לפי ; שיעור הנושים; )cost coverage(זמן כיסוי הוצאות ; שיעור החובות המכוסים

  .עלות ההלוואה; יישום תכניות תמיכה באזורים; תחומים

  ניהול אסטרטגי •

; קיום שחיתות ותגובה נאותה: תפיסות תושבים; עירונית של ניהול סיכוניםיישום אסטרטגיה כלל 

  .שיעור ההטמעה של מערכת ניהול ידע; מספר הפרוייקטים שהושלמו ושנבנו לפי מסמך הסכמות

  ניהול משאבים כלכליים ואנושיים •

שימי שיעור ההתאמה בין משימות לבין תר; שיעור החריגה בתקציב; שיעור התקציב שהוצא בפועל

שיעור מתקציב האגפים ; שיעור ההשגה של שוויון בתעסוקה לפי פרוייקטים שהסתיימו; גאנט שהוכנו

  .רמות ביצוע של צוות העירייה; שיועד לפיתוח כישורים

  )קנדה(, בריטיש קולומביה, ונקובר רבתי

  citiesPLUSתכנית 

  אינדיקטורים לפי תחומים

  מערכות חקלאות •

  שיעור הקרקע בעיר המשמשת לגידול מזון; ור חקלאישיעור הקרקע השמורה לייצ

  מערכות אקלים •

   לנפשCO2eפליטות 

  מערכות תקשורת •

 אינדיקטורים בנושאים 42משלב (מדד משולב של חיבור לטכנולוגיות תקשורת ואינפורמטיקה 

  .שיעור האוכלוסייה בעלת גישה לאינטרנט; OECDביחס למדינות , )ושימוש, השגה, מחיר, זמינות

  ערכות תרבותמ •

מדד משולב של השתתפות ; שיעור הבניינים המוגנים כערכי מורשת; שיעור האוכלוסייה המתנדבת

עבודה מעבר לדרישה , עבודה ללא שכר, התנדבות, כולל השתתפות בפעילות קהילתית(תושבים 

)extra-curricular( ,השתתפות במפגשים ציבוריים וכו'.(  

  מערכות תמיכה בקבלת החלטות •

שיעור הארגונים הציבוריים ; אמיתי על מצב הסביבה-ור העירייות המספקות אינפורמציה בזמןשיע

  .המשתמשים במערכות תמיכה בקבלת החלטות
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  מערכות פיתוח כלכלי •

ממקור  שיעור הארגונים המפיקים דוחות קיימוּת שנתיים; "קיימא-בר"-שיעור הייצוא המאושר כ

  ).genuine progress indicator" (מדד התקדמות מקורי"; חיצוני

  מערכות אנרגיה •

-שיעור החשמל המופק ממקורות בני; )renewable(השבה - שיעור האנרגיה המופק ממקורות בני

  .נמוך-בחום-תרמיות-שיעור הבניינים בעלי אפשרות חיבור לרשתות; השבה

  First nationsמערכות  •

 Urbanשיעור ; First Nationsשיעור התכניות לניהול משאבים המפותחות בהתייעצות עם 

Aboriginalsמרכזי ידידות"- המשתתפים ב."  

  מערכות ממשל •

שיעור האוכלוסייה ; שיעור המשתתפים המרוצים בתהליכי שיתוף הציבור; שיעור הצבעה בבחירות

  .טווח-המביעה שביעות רצון מהתקדמות השלטון המקומי לקראת השגת חזון ומטרות ארוכות

   חייםמערכות בריאות ואיכות •

; שיעור המדרגים את בריאותם כטובה או משופרת; בלידה) disability-free(תוחלת חיים ללא נכות 

שיעור מתקציב הבריאות המקומי המוקדש ; שיעור מקרי המוות כתוצאה משימוש בסמים לא חוקיים

  ).wellness(למניעה ולהטבה 

  מערכות דיור ובנייה •

התואם ) building stock(שיעור הבנייה ; כנסתם על דיור ומעלה מה30%שיעור משקי הבית המוציא 

  ).shelters(שיעור הימים בשנה בהם מלאים לגמרי המקלטים ; LEEDאת תקן הפלטינה של 

  מערכות ביטחון אישי •

כולל (מדד ביטחון אישי ; שיעור הפשע האלים; חרום\שיעור העירייות העומדות בתקן למקרי אסון

  ).ובטחון פיזי, בטחון בריאותי, ן כלכליאינדיקטורים בתחומים בטחו

  מערכות שימושי קרקע •

 .יציבים-שיעור המגורים הממוקמים באזורי סכנת הצפה ומדרונות לא; מספר האתרים המזוהמים

  מערכות חומרים •

שיעור החומרים המסוכנים המיוצרים באזור המטופלים באופן ; )ג"ק(פסולת מוצקה לנפש לשנה 

  .בטיחותי באזור
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   תחבורהמערכות •

שיעור המגורים הממוקמים במרחק הליכה נוח ; )בכל היממה(שיעור הנסיעות שלא ברכב פרטי 

  .שיעור הקרקע המשמש לכבישים ולחנייה; מתחנת תחבורה ציבורית

  מערכות בתי גידול טבעיים ושטחים פתוחים •

 המאויימים או שיעור המינים המקומיים; שיעור הקרקע המוגנת ומיועדת לאזורים טבעיים ולפארקים

 .שיעור המסדרונות הירוקים המוגנים או משומרים; בסכנת הכחדה

  מערכות שוויון חברתי •

בעלי הסמכה מקצועית או + 25שיעור בעלי (רמת ההשכלה ; יני לאי שוויון בחלוקת ההכנסות'מדד ג

שיעור ; )לא ברור(שיעור משקי הבית בעלי הכנסה נמוכה ; )אוניברסיטאי- תואר אוניברסיטאי או לא

  universal accessהבניינים בעלי 

  מערכות מים •

שיעור הקרקע העירונית בעלת ; צריכת מים לנפש ליום כללית; צריכת מים לנפש ליום במגורים

  זהה לרמה שלפני פיתוח) imperviousness(עמידות 

  )ב"ארה( קליפורניה, עמק הסיליקון

  Joint Venture: הגוף המנטר

  פרופיל דמוגרפי. 1

  ; השכלה ומוצא; )גזעי(הרכב האוכלוסייה ; רות גידול האוכלוסייהמקו

  מגמות אזוריות. 2

מאזן החברות ; מספר המשרות לפי אשכול תעשייה ביחס למדינה כולה; מספר משרות

שינוי נטו במספר המשרות לפי אשכול תעשייה ולפי ענפים ; עברו מהאזור\עברו לאזור\נסגרו\שנפתחו

זמינות שטח לשימושים ; שינוי בשכר הממוצע לפי אשכול תעשייה; מוצעשכר מ; שמחוץ לתעשייה

רחב לאינטרנט בהשוואה -שיעור משקי הבית בעלי חיבור פס; שכירות למטר לפי שימוש; מסחריים

  לאזורים מתחרים במדינה

  אינדיקטורים לפי מטרות. 3

  יזמות •

 - שנים 4 לשנה במשך 20% -חברות בעלות גידול מהיר במיוחד ברווחים " (איילה"מספר חברות 

השקעות ; השקעות הון סיכון; פטנטים לנפש ביחס למדינה; )$ומכירות ראשוניות של יותר ממליון 
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; השקעות במחקר ופיתוח מסחרי ביחס ליתר המדינה; במחקר ופיתוח ממשלתי ביחס ליתר המדינה

  )המעסיקות באזור(תעסוקה בחברות מחוץ לאזור 

  גידול איכותי •

 driving industry(ערך מוסף לעובד וערך מוסף לעובד באשכולות תעשייה מובילים ; פשהכנסה לנ

clusters(  

  "רחב-בפס"גידול  •

שיעור המבוטחים בביטוח ; ) ומטה2עשירון ,  ומעלה8עשירון , חציון(חלוקת ההכנסות לפי עשירונים 

  ) ומטה2עשירון ,  ומעלה8עשירון , חציון(בריאות לפי עשירונים 

  )בעיקר למעמד הנמוך(ויות כלכליות הזדמנ •

שיעור המועסקים בעיצוב לפי ; מספר המשרות הפנויות מול מספר המסיימים הכשרה בענפי סיעוד

  אשכול תעשייה

  הגנת הטבע •

; שימוש בחשמל לנפש; שימוש בחשמל; ) מפה-אינדיקטור מרחבי (שיעור הכספית במים לפי אזורים 

  מספר המתקנים לייצור חשמל סולרי

  ימור השטח הפתוחש •

  שטח פתוח לציבור: מזה; שטח מוגן באופן קבוע

  יעילות בשימוש חוזר בקרקע •

  בפיתוח חדש) ד לשטח"יח(צפיפות 

  קיימא-קהילות בנות •

זמן ;  מייל מתחנת רכבת או מסדרון אוטובוס1/4שיעור יחידות דיור ושיעור השטח לתעסוקה במרחק 

  ל ובשעות עומסכולל שהולך לאיבוד בגלל האטה בנסיעה בכל

  בחירה בדיור •

 מההכנסה 80%השגה לבעלי הכנסה של עד - יחידות דיור חדשות בנות; יחידות דיור חדשות שאושרו

  שכירות ממוצעת; השגה בעלי הכנסה חציונית-בנות) כ"סה(יחידות דיור ; החציונית

  חינוך כגשר להזדמנויות •

קוגניציה , תקשורת ושפה, כלי למידה, רגשית, פיזית(לפי תכונות ) kindergarten(ילדים -מוכנות לגן

מוכנות ; ) ילדים400- מדדים מחושבים לפי מספר רב של משתנים על מדגם של כ. והשכלה כללית

לומדי : מזה'; ציון במבחן קריאה ארצי בכיתה ג; )preschoolלא למד בגן \כן( חינוכית הלפי היסטורי
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שיעור מסיימי תיכון ושיעור העומדים ; לפי מוצאב "א וי"שיעור לומדי אלגברה בכיתות י; אנגלית

  .של אוניברסיטת קליפורניה' בדרישות הקבלה לקולג

  בחירה בתחבורה •

  .)מתודולוגיה לא ברורה(זמן שרות של תחבורה ציבורית ; מספר הנסיעות בתחבורה הציבורית לנפש

  אנשים בריאים •

ור המבוגרים הסוכרתיים לפי עשירוני שיע; שיעור התינוקות המחוסנים; שיעור הלידות במשקל נמוך

  .) ומטה2עשירון ,  ומעלה8עשירון , חציון(הכנסה 

  מקומות בטוחים •

 100,000-מעצרי קטינים בעבירות אלימוֹת ל;  נפש באזור ובקליפורניה100,000- עבירות אלימוֹת ל

  . ילדים1,000- מספר מקרי התעללות בילדים שאומתו ל; 10-17בני 

  דות את הקהילהאמנות ותרבות המאח •

  ; שיעור המוסדות האמנותיים הגדולים ששווי נכסיהם עולה על שווי חובותיהם

  השתתפות תושבים •

  .שיעור הרשמה לפנקס הבוחרים ושיעור הצבעה באזור ובקליפורניה

  שיתוף משאבים ואחריות •

  .השינוי בהכנסות לפי מקורות; כ ההכנסות של העיריות באזור לפי מקורות"סה

  )קנדה(אונטריו , )ב"ארה(יורק -מדינת ניו, ניאגרה-אזור בפאלו

  יורק בפאלו- המכון האזורי באוניברסיטת ניו: הגוף המנטר

  אינדיקטורים לפי תחומים

  כלכלה •

מדד משולב של מחיר ; ריכוז תעסוקות לפי אזור ולפי ענף; שכר שבועי ממוצע; גידול במספר המשרות

; )ושכירות משרדים, מיסוי, מחיר אנרגיה, סף לעובדמשלב אינדיקטורים של ערך מו(עשיית עסקים 

ערך ; )משלב רמת מחירים של מוצרי צריכה ושירותים בתחומים שונים(מדד משולב של יוקר המחייה 

מספר הפטנטים שנרשמו ; )אזוריות-סנט למייל בטיסות פנים(תעריף ממוצע של טיסות ; הייצוא

  .חלוקת ההכנסות לפי חמישונים; מייל נסיעה- ומחיר לטון, מספר קרונות משא באזור; באזור

  סביבה •

כ "סה; יורק ולמדינה כולה- רמת חלקיקים נשימים ביחס לניו; רמת אוזון בגובה הקרקע ביחס לתקן

מצב ; יורק-איכות מקווי מים ונחלים ביחס לתקן של ניו;  למים וליבשהרפליטות של כימיקלים לאווי
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, מצב חוקי,  מיקום– brownfields(ים מפותחים נטושים מצב אזור; אתרי פסולת מסוכנת ופיזורם

, )Bald Eagle(עיטים \נשרים: ספירת פרטים של ציפורים; )ערך, שימוש ישן ושימוש פוטנציאלי, גודל

Eastern Bluebird ,ו - Ruffed Grouse) שטח בתי גידול לחים (קרקע בסיכון ; )מינים מקומיים בסיכון

שיעור , רמות ראדון ממוצעות; שיעור הפסולת הממוחזרת; ועה לנפשנס; )עם בקשות להיתר בנייה

שיעור הילדים שנבדקו לגילוי ; ופוטנציאל לחשיפה לראדון לפי אזורים, התושבים שנבדקו לראדון

- אזורי המיקוד המסוכנים ביותר בניו25; ושיעור הילדים שנמצאה בהם רמת עופרת גבוהה, עופרת

  .מבחינת ממצא של רמות עופרת גבוהות) קיור-לא כולל העיר ניו(יורק 

  ממשל •

מקורות ההכנסה ; מקורות ההכנסה של רשויות מקומיות; שיעור התעסוקה בשלטון המקומי לפי מחוז

, היחס בין שינוי עלויות התפעול של השלטון המקומי; לנפש, חוב של השלטון המקומי; של בתי ספר

רמת ; שיעור הנגישות לממשל ברשת; cost containment ratio(; bond rating(לשינוי בערך הכסף 

מספר וסוג ההסכמים לשיתוף פעולה בין רשויות בתוך ; העדכון של הערכת שווי קרקע לצרכי מיסוי

פרסומים (שיעור הרשויות הנגישות ; שיעור הרשמה בפנקס הבוחרים ושיעור הצבעה; האזור

שיעור הרשויות ; )שירותים לנכים, יםמבנה נגיש לנכ, טייפ, שפת סימנים, ברייל, באינטרנט

  .המעסיקות יועץ נגישות

  חינוך •

שיעור המיעוטים באזור מחולק בשיעור ; שיעור הילדים העניים; גן ולמעון- שיעור ההרשמה לקדם

-הישגי תלמידים בבחינות סטנדרטיות של ניו; )לפי מחוזות(המיעוטים בסגל בתי הספר ובבתי הספר 

מספר התלמידים למחשב בעל גישה ; חטיבת ביניים ותיכון, יסודי: ות שפהיורק במתמטיקה ובמיומנוי

שיעור '; הישגי מסיימי קולג; +25רמת השכלה בקרב בני ; הספר-שיעור הנשירה מבתי; לאינטרנט

גזעי (מגוון ; +25שיעור לומדים לתואר ראשון בני ; החוזרים לאוניברסיטאות באזור' מסיימי שנה א

  .הספר  היסודיים- ם בכיתות בבתישל התלמידי) וכלכלי

  טכנולוגיה ומידע •

שיעור ; )לפי סקר שוק(שיעור השימוש במחשב ; רחב- זמינות חיבורי פס; מספר ספקי האינטרנט

מספר וסוג החיבורים ; ספרים שהושאלו בספריות לנפש; השימוש במחשב לפי רמת הכנסה

שיעור העסקים ;  פקידי ממשלשיעור השימוש במחשב ובטכנולוגיה בקרב; לאינטרנט בספריות

: זמינות עובדים בשני ענפים נבחרים; טק- מספר המועסקים בתחום ההי; טק והטכנולוגיה- בתחום ההי

שימוש לפי -ודירוג הסיבות לאי; שיעור השימוש באינטרנט; השקעות הון סיכון; תכנות וניתוח מערכות

  .סקר תושבים שנתי

  בריאות •

-ספר ולקדם- שיעור הילדים המחוסנים מקרב הנכנסים לבית; ת חילידות במשקל נמוך כשיעור מלידו

שיעור ההריונות בקרב בנות ; שיעור השינוי באשפוז ילדים; +20שיעור האסתמטים מקרב בני ; גן
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שיעור ; שיעור המבוגרים הסובלים מעודף משקל; שיעור תמותה ממחלות לב; עשרה לפי גזע ומוצא

שיעור ; שיעור המעשנים;  ב הסוכרתיים והסובלים ממחלת לבהמבוגרים הסובלים מעודף משקל בקר

) ידי הסובלים- על(מקרים מדווחים ; שיעור תמותה מסרטן הריאות'; המעשנים מקרב תלמידי כיתה ט

מחירי ביטוח בריאות ; מבוטחים בביטוח בריאות-שיעור הלא; שיעור ההתאבדויות; של דכאון וחרדה

  .)וסוג החשיפה לסיכון; מוצא\גזע, לפי מחוז( האיידס מספר מקרי; ביחס להכנסת משקי בית

  בטחון הציבור •

שיעור ; שיעור פשיעת הרכוש; ושיעור המעצרים לפי סוג הפשע, שיעור הפשיעה: מגמות בפשע אלים

אוכלוסיית ; מעצרים על סחר ושימוש בסמים; דיווחים על אלימות במשפחה; הפשע בקרב נוער

ומספר שיתופי הפעולה , מספר וסוג השריפות; מוצא\א לפי גזענכנסים לבתי כל; מוסדות שיקום

מספר תאונות הדרכים והנפגעים ; זמן תגובה וזמן הגעה של שרותי החרום לפי מחוז; בכיבוי שריפות

תפיסת התושבים את טיפול מערכות המשטרה והצדק ; עבירות תנועה לרבות נהיגה בשכרות; בהן

  .בלבנים ובמיעוטים

  שירותים •

ופיזור , מספר המשתמשים במקלטים לחרום או לתקופת מעבר; משתמשים בשרותי מזוןמספר ה

שיעור הזקנים המקבלים שרות מתכנית לטיפול ; שיעור מעונות היום המסווגים כאיכותיים; המקלטים

שיעור וסוג ; דווח וממצאים: התעללות בילדים ובמבוגרים; שיעור הזקנים המתגוררים בגפם; בזקנים

הרשמה ; מספר הממתינים לדיור מוגן; נוער במצוקה; לכוהוליסטים ובמכורים לסמיםהטיפול בא

סוג ; שיעור לנפש של הפניות למקלטים בעקבות התעללות במשפחה; לתכניות חינוך מיוחדות

 סטודנטים –תושבים -לא, פליטים, מהגרים(זכויות תושבי חוץ ; והקרבה המשפחתית, ההתעללות

, השפה המדוברת בבית בקרב מי שדווחו כי אינם מדברים בבית אנגלית; )ושוהים לא חוקיים', וכו

  .והיא אינה שגורה בפיהם

  שוויון •

ורמת הוצאות הדיור לפי , ערכי דירות, שיעור בעלות על דירה; מוצא\שיעור העוני לפי מחוז ולפי גזע

יון במגורים לפי תלונות לועדת השוו; מוצא\בקשות ואישורים להלוואות לדיור לפי גזע; מוצא\גזע

שיעור המיעוטים במשלחי יד ביחס לשיעוריהם בכח ; מוצא\חלוקת כח העבודה לפי גזע; מוצא\גזע

, שיעור הנשים בתפקידי הנהגה בסקטור הפרטי; ספר מקצועיים-שיעור המיעוטים בבתי; העבודה

; ות אוכלוסייהתפיסת התושבים את האפליה והקשר בין קבוצ; דתיות-תכניות בין; והשלישי, הציבורי

מספר ; מצב התעסוקה של נכים בגיל העבודה; שיעור הנכים; מספר התלונות על נגישות לקוייה

; דורית- תפיסת התושבים את האפלייה הבין; התלונות על אפלייה על בסיס גיל ומצב הטיפול בהן

 את האפלייה תפיסות התושבים; נדר'סקסואלים וטרנסג-בי, גיי, היצע השרותים לאוכלוסיית הלסביות

שיעור ; גידול אוכלוסייה לפי גזע, לפי תא פקידה, מדד הסגרגציה באזור; על בסיס העדפה מינית

  .ההתרכזות בערים לפי גזע
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  תכנון ושימושי קרקע •

זמינות שטח ; מספר החוות ושטחן; גידול באוכלוסייה וביחידות הדיור שנבנו; גידול בשטח העירוני

שיעור ; התחלות בנייה; משפחתיים שנמכרו-ובתים חד, יה למגוריםמספר האישורים לבני; למשרדים

שיעור ; נסיעות בתחבורה הציבורית; מצב הגשרים; )poor(במצב קשה ) באחזקת המדינה(הדרכים 

שימוש ; אב או תכניות איזור-רשויות בעלות תכנית; ידי מערכות תחבורה ציבורית-השטח המכוסה על

תכניות שימושי , אב-רשויות ומחוזות בעלות תכניות; ות ללא תכניותבכלי תכנון אלטרנטיביים ברשוי

מספר הרשויות ; ידי רשויות תכנון מקומיות-עזרה שהוגשה לעיריות על; פיתוח כלכלי, קרקע

ערך ופריסה של תמיכות ; והאזורים בתכניות אלו, המשתתפות בשיתופי פעולה בתחום התכנון

  . חוותפרופיל דמוגראפי של מפעילי; בחקלאות

  נכסים אזוריים •

מחיר מופעים ואירועי ספורט ; שיעור הצופים באירועי ספורט; שיעור הצופים באירועי תרבות ואמנות

הרכב ההכנסות של מוסדות תרבות ; פרופיל של נכנסים בהנחות לאירועי תרבות ואמנות; נבחרים

המקומיות בעלות כלי שיעור הרשויות ; שטח לנפש של פארקים ושטחים פתוחים; ואמנות נבחרים

מספר ומיקום אתרים באזור הרשומים ברשימה הארצית של ; )כגון ועדת שימור (ישימור היסטור

מספר אירועי הספורט החובבני הנערכים ; מספר המבקרים באזור ויעדיהם; יאתרים לשימור היסטור

ל האזור ברשתות שיעור ואופי הכיסוי התקשורתי ש; כנסים באזור; ושיעור ההשתתפות בהם, באזור

תפיסת ; מוצא של ועדות ממשל נבחרות\הרכב מבחינת גזע; לאומיות ובעיתונים לאומיים- ביןהטלוויזי

  .התושבים בקשר ליכולת נשים ומיעוטים להשפיע על מדיניות ציבורית באזור

  )ב"ארה(קולורדו , פורט קולינס

  )trigger( "מחוללים"- אינדיקטורים ו

  אוכלוסייה •

  ): מחולל(וכלוסייה קצב גידול הא

  שימושי קרקע •

מספר יחידות הדיור .  א-עיר קומפקטית ; )מחולל) (infill (ציפוףצפיפות הבינוי בפרוייקטים שאינם 

צפיפות בעיר לפי . כ הבינוי בעיר ב" ואחוז מסה פעילותם עתירישנבנו באזורי, והיחידות לא למגורים

ידי מרכזים -רמת השרות על; ור מכלל היחידותיחידות דיור שנבנו באזורי ציפוף כשיע; אזורים

מספר ; )פרטני(פרוייקטים שאושרו ; כמות הקרקע הפנוייה לבינוי לפי אזורים; מסחריים שכונתיים

  העתירות המינהליות שהוגשו

  הפרק כולל מפות לרוב האינדיקטורים
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  מגורים •

השגה - דיור ברמדד .  א-השגה -דיור בר; )מחולל( רב משפחתי -פיצול מבני המגורים חד משפחתי 

שיעור . ב) מכלל הדירות בשוק, השגה למשפחה המשתכרת את השכר החציוני-שיעור הדירות בנות(

, מחיר דירה ממוצע (בסיסייםמשתנים .  גהגידול בשכר החציוני מול שיעור הגידול במחירי הדיור

, שכר חציוני לרכושמחיר דירה אותה יכולה משפחה המשתכרת , השתכרות נדרשת לקניית דירה זו

  )השגה למשפחה המשתכרת שכר חציוני- שיעור הדירות בשוק בנות

  תחבורה •

ן רכב עם נוסע יחיד פיצול הנסיעות בי; )מחולל(שיעור הגידול בנסועה ביחס לשיעור גידול האוכלוסייה 

  ) לשנה1% נדרשת ירידה של - מחולל (לבין כל יתר צורות התחבורה 

  תעסוקה •

; )מחולל(יחידןת דיור -יחס מועסקים; )מחולל(י במספר מקומות המועסקים שיעור הגידול השנת

  מספר המעסיקים לפי ענפים. ב) תיקי מס(מספר העסקים . א: עסקים

  איכות אויר •

שיעור הימים בהם  הראות ; אוזון, PM10, חד תחמוצת הפחמןריכוזי : שיעור מהתקן הארצי של

)visibility (והיתה בתקן של מדינת קולורד  

  סביבה •

שטח אבוד , שטח לא מוגן, לפי סוג ההגנהמבניה שטח מוגן : מתוך כלל השטח בבתי גידול טבעיים

  )כולל מפות(

  )ב"ארה(קליפורניה , פרנציסקו-אזור מפרץ סן

  Bay Area Alliance for Sustainable Communitiesידי -ניטור האזור על

  :אינדיקטורים 

 קיימא-כלכלה בת •

מדד תחליפי  Genuine Progress Indicator" (מדד התקדמות טהור"; )ג"תמ (תוצר מקומי גולמי

הכנסה ; )יני'מדד ג(חלוקת ההכנסות ; )זמן ועוד, הכולל גם שקלול של חלוקת הכנסות, ג"לתמ

  עוני; שיעור אבטלה; )לצורך קיום ללא תמיכה(שכר מינימלי ; הכנסה לנפש; חציונית

 מגורים •

שיעור הדירות ; צפיפות ועוצמת השימוש בקרקע; )אזורי יוממות( דיור -מאזן משרות ; אספקת דירות

  .שיעור חסרי הבית; )למשפחות המשתכרות שכר חציוני(השגה - בנות
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 תחבורה •

  .הקף הנסועה; פיצול נסיעות של היוממים

 נכסים טבעיים •

; ת מים לנפשצריכ; )אזורי תעשייה ומסחר נטושים (brown fields; שיעור הקרקע המוגנת במטרופולין

  טביעת רגל אקולוגית; מים עיקרייםשיעורים של שלושה מזה

 שימוש במשאבים •

  פסולת מוצקה; חלקיקים נשימים; אוזון; פליטות פחמן; כל השימוש באנרגיה- סך

 שכונות •

התחדשות אזורי  ;) כרגע אין נתונים לגביו-אינדיקטור עתידי (שיעור ההשקעה בשכונות מצוקה 

  ) גם לגביו אין כרגע נתונים-ידי קטור עתעוד אינדי(מגורים 

  החינוךמערכת •

) כספית(השקעה ; מתמטיקה, שיעור ההצלחה של תלמידים במבחנים ארציים במקצועות קריאה

  לתלמיד

 בריאות וביטחון הקהילה •

  יעור המבוטחים בביטוח בריאותש; שיעור המעצרים

 מימון השלטון המקומי •

  הכנסות הממשל ממסים

 השתתפות אזרחית •

  )יםלבנ\צבעוניים: מבחינת מוצא(מגוון המועסקים בשרות הציבורי ; שיעור הצבעה

Habitat Agenda) ם"האו(  

Global Urban Indicators  

וריכוז הנתונים , ם"ידי המדינות החברות באו- ניטור על). state of the city(אינדיקטורים למצב הערים 

  .UN-HABITATידי - על

  דיור •

חסר בית , שכירות משנה, שכירות דיור ציבורי, בהליכי קנייה, דירה בבעלות: ישיעור משקי הבית לפ

, מחיר דירה חציוני; )ממוצע שנתי בחמש השנים האחרונות(משקי הבית שפונו ממגוריהם '; וכו

- ולא, מפותחת, היחס בין מטר מרובע של אדמה מפותחת מאוד; והיחס ביניהם, הכנסה חציונית
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ידי -הממומנות על, שיעור הדירות שנקנו בשנה האחרונה; שי חציוניביחס לשכר חוד, מפותחת

שיעור משקי הבית בעלי ; שיעור משקי הבית בעלי גישה למים; ידי הלוואה אחרת-או על, משכנתא

  טלפון, חשמל, ביוב, חיבור למים זורמים

  ומלחמה בעוניפיתוח שוויוני  •

; )שאלון למעריך(אלימות עירונית ; )שוד, אונס, רצח(שיעור הפשיעה ; 5שיעור התמותה מתחת גיל 

תמותת , ידיעת קרוא וכתוב, ספר-שיעור הנרשמים לבית: כולל(פער בין נשים לגברים ; תחולת העוני

  )זכרים פחות נקבות: כל האינדיקטורים. חברי מועצת הרשות המקומית, תוחלת חיים בלידה, תינוקות

  ניהול סביבה •

בשיא , מחיר המים בדולרים; צריכת מים לאדם ליום; רציה העירוניתשיעור גידור האוכלוסייה באגלומ

הוא מעל לתקן ארגון ) SO2, O3, CO, NO2, Pb(מספר הימים בשנה בהם הזיהום ; המחיר השנתי

, שיעור הפסולת המוצקה העוברת טיפול; שיעור מי הביוב העוברים טיפול כלשהו; הבריאות העולמי

זמן הגעה ; )ביטוח, מיפוי סכנות טבעיות, תקני בנייה: שאלון למעריך(אסונות טבע ; לפי סוג הטיפול

קיום תכניות עירוניות : שאלון למעריך(תכניות מקומיות ; פיצול נסיעות לעבודה; ממוצע לעבודה

  )בתכנוןשילוב שותפים , קיימא- לפיתוח בר

  פיתוח כלכלי •

מספר : שאלון למעריך(פרטיות  –שותפויות ציבוריות ; שיעור המועסקים בעבודה בלתי פורמאלית

-סך: אחת משתי שיטות(תוצר גולמי עירוני ; )הגופים הציבוריים שיצרו שותפויות עם חברות פרטיות

  )ממוצע שנתי(מכח העבודה האזרחי ) מובטלים(שיעור הבלתי מועסקים ; )מוסף-או ערך, כל ההכנסה

  ממשל •

שאלון (שיתוף הציבור בתכנון ; )מקומיתמידת העצמאות של הרשות ה: שאלון למעריך(מידת הביזור 

כל הכנסות והוצאות -סך; )שאלון למעריך(שקיפות ואחריות ; )מידת השיתוף לפי נושאים: למעריך

  ) שנים3ממוצע שנתי על פני (הרשות המקומית לנפש 

  שיתוף פעולה בינלאומי  •

חברות בארגונים , קבלת סיוע למדינות אחרות\נתינת: שאלון למעריך(שיתוף פעולה בינלאומי 

 )בינלאומיים של שלטון מקומי

  


